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REAMHRA MAIDIR LEIS AN NSA|

Is comhlacht reachtdil é an NSAI a bunaiodh faoi Acht Udarais
um Chaighdedin Naisiinta na hEireann 1996. Feidhmionn

sé faoi choimirce an Aire Post, Fiontar agus Nualaiochta até
freagrach as ag gcaighdeant naisitnta agus as an dualgas
maidir le measind comhréireachta.

Cuireann an NSAI bonneagar tradala ar fail d'Eirinn le
haghaidh tairgi agus seirbhisi a mbitear ag brath orthu

go naisiunta agus fud fad an domhain. Ta an bonneagar

seo riachtanach do ghné na hEireann agus cuireann sé go
dearfach le cinnti ar Infheistiocht Dhireacht Eachtrach (FDI),
ina mbionn eagraiochtai ag brath ar chaighdedin fhorbartha
agus ar bhonneagar measutnachta comhréireachta chun a
gcuspoiri a bhaint amach ar nés earnail na bhfeisteas leighis
a fhorbairt.

Go huathuil san Eoraip, déanann an NSAI 6stail ar cheithre
cinn de na cuig bpriomhthrascholdn theicnitla ata
sainaitheanta ag Eagraiocht Forbartha Tionscail na Naisitn
Aontaithe (UNIDO) mar réamhriachtanais le haghaidh
geilleagar éifeachtach tradala. (Fior 1). Is iad seo:

CAIGHDEANU (CAIGHDEAIN NSAI)

o MEASUNU COMHREIREACHTA (DEIMHNIUCHAN NSAI)
o MEADREOLA/OCHT DHLITHIUIL (NSAI LMS)

o MEADREOLAIOCHT (NSAI NML)

Cuidionn na gniomhaiochtai seo le traddail a chumasut agus an
tomhaltéir a chosaint.

Ag an leibhéal is airde is é cuspdir an NSAIl eagraiocht
dhinimicitil a sholathar tri bhearta agus chaighdeain a tsaid

a bheidh le leas na sochai agus chun buntaiste a thabhairt
d'fhiontar na hEireann ar leibhéal domhanda. | rith na straitéise
reatha tri bliana, 2009-2011, bhi ceithre sprioc ardleibhéil mar
chrann agus taca chun an misean seo a bhaint amach:

- Bonneagar an Mhargaidh Oscailte - Forbairt tradala agus
buntaisti do thomhaltdiri a uasmhéadud

- Feidhmiocht Ghné Fheabhsaithe - Dul chun cinn gnélachtaf
na hEireann a mhéadu

- An Geilleagar Nudlaiochta agus Eolasbhunaithe a chothtd -
R&D, nudlaiocht agus caipitil intleachtuil a chur chun cinn

- Tacu le hinbhuanaitheacht - Dul i ngleic le bainistiocht
fuinnimh, le hisaid dbhair agus le tionchar ar an
gcomhshaol de réir mar a éirionn siad seo ina
bparaiméadair thabhachtacha ghno

Cinntionn bainistiocht ar Chaighdeain, Measunu
Combhréireachta (i bhfoirm deimhnidchain) agus
Méadreolafocht muinin i mbonneagar tradala na hEireann a
bhund. Cinntionn bealach idirnasctha na dtrascholun teicnidil
go mbaineann fiontar agus tomhaltéiri na hEireann buntaiste
as coras éifeachtach tradala (Fior 1).

Ta& NSAIl ann chun a bheith mar bhonn agus thaca ag

an infreastruchtdr naisidnta tradala, a thacafonn le
priomhchuspéiri an Rialtais chun timpeallacht a sholathar
a thacaionn le fiontar agus a chothaionn an cli até ar Eirinn
le haghaidh earrai agus seirbhisi d’ardchaighdean, agus a
chosnaionn an tomhaltdir freisin.

Solathraionn an NSAI d'Eirinn
bonneagar tradala le haghaidh
tairgi agus seirbhisi a mbitear
ag brath orthu go naisiinta agus
ar fud an domhain.

Fior 1 Infreastruchtdr Tradala le haghaidh Céras Eifeachtach Tradala

Méadreolaiocht
Tomhais chruinne, iontaofa,
inrianaithe a bhund.
(Bunus le haghaidh riachtanais
feidhmiochta i gcaighdeain)

Caighdeanu

Eascaionn caighdeain tradail, solathraionn
siad bonn le haghaidh rialachas teicnidil.
Forbartha ag comhlachtai idirnaisiinta,

Creidiand
Innidlacht tastala agus saotharlanna
calabruichain, comhlachtai
deimhnidchain agus comhlachtai
cigireachta a léirid.

Measunu
Combhréireachta
Samplail, cigireacht,
tastail, deimhnidchan.

réigiinacha né naisiunta caighdeain

Méadreolaiocht dhlithiuil

\/

Coras éifeachtach tradala
Eagsulacht nach bhfuil g4 leis a laghdd,
idir-inoibritheacht, barainneachtaf scéla,

cailiocht dhearbhaithe, tomhaltdiri cumasaithe chun
tairgi oirilinacha don fheidhm agus
seirbhisi a éileamh atd oiriinach do chaighdeain.

(Cosaint tomhaltéiri,
meachain agus tomhais
chothroma i gcursai tradala)

Foinse - UNIDO/ISO - ‘Fast Forward’, 2008
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RAITEAS AN CHATHAOIRLIGH

DE REIR MAR A LEANANN AN STREACHAILT AR
AGHAIDH LE GEILLEAGAIR DHOMHANDA AGUS
INTIRE, DHIRIGH AN NSAI AR CHUR CHUIGE
FREAGRUIL AGUS SOLUBTHA CHUN TACU LE
FIONTAR NA HEIREANN D'FHONN BUNTAISTE
DOMHANDA A THABHAIRT DOIBH LE LINN NA
TREIMHSE SEO D'EIGINNTEACHT GHEILLEAGRACH.

FEIDHMIOCHT GHNO NSAI

Ba ¢ 2011 an bhliain dheireanach de straitéis tri bliana an
NSAI, San am i lathair meabhrafonn cur i gcrich na straitéise
seo ar dbharthacht agus ar thabhacht obair an Udarais agus
tiomantas a mhuintire. Mar larionad neamhspleach feabhais
na hEireann maidir le forbairt caighdean, deimhnitichéin
agus méadreolaiocht, chomhthathaigh an NSAI na réimsi
seo saineolais le tionscnaimh eile de chuid an rialtais, agus
an géargha chun buntaiste iomaioch a thdégail le haghaidh
gnélachtai ata bunaithe in Eirinn.

Chuaigh an NSAl in oiritint go héifeachtach leis an
coinniollacha siorathraitheacha sa gheilleagar agus
cuireann sé seo béim ar sholUbthacht agus ar fhreagrulacht
an Udarais. Ni amhain gur leanadh le cuspéiri an Phlean
Straitéisigh go rathuil, ach cuireadh tionscnaimh nua i
bhfeidhm chun plé le riachtanais nach rabhthas ag duil leo in
Eirinn, agus le héilimh idirnaisitnta nios leithne.

Tri sheirbhisi a sholathar faoi na dtri chatagoir de
Chaighdeain, Dheimhnitchan agus Méadreolaiocht, éascaimid
fiontar na hEireann tri dhul i ngleic leis an iliomad riachtanais
phrainneacha até ag gnélachtai na hEireann, chomh maith
lendr gcreatlach nios fadtéarmai infreastruchtdir a mhéadu
chun tact le gniomhaiochtaf geilleagracha na hEireann.
Taimid ag cuidiu freisin le buntaiste iomaioch a chruthu

agus chun tomhaltadir a chosaint go naisilnta agus go
hidirnaisitnta.




De réir mar a thainig 2011 chun deiridh, léirionn dha
phriomhrath na gnéithe éagsula de rél an NSAL.

|.S a thabhairt isteach. Atreisionn EN ISO 50001 clu na
hEireann i réimse na gcaighdean bainistiochta fuinnimh.
Saraionn an caighdean domhanda seo an caighdean Eorpach,
I.S. EN 16001, a forbraiodh mar thoradh ar chaighdean
bainistiochta na hEireann (I.S. 393). Chuir comhlachtaf na
hEireann go mér leis na caighdedin seo agus tacaionn fiontar
na hEireann leis seo, agus breis agus 50% de chomhlachtaf

mora lonnaithe in Eirinn ag cur na gcaighdean seo i bhfeidhm.

Léirfonn an dara gné inoiritintacht an Udaréis agus
freagrulacht do riachtanais thomhaltoiri na hEireann. Céim
thabhachtach ba ea SWIFT 8 a thabhairt isteach le aghaidh
Aldraim Aonocsaid Charbdin ar an dbhar gur shainaithin
ceann de Choisti Comhairlitichain an NSAI diothachtaf
airithe sa Chaighdean Eorpach. (EN 50291-1:2010). Cuireadh
mearfhreagra i bhfeidhm chun caighdean na hEireann a
chruthu a réiteodh na fadhbanna seo. Rinneadh é seo trid
an meicniocht SWIFT agus laghdéidh sé an bhearna sula
dtabharfar isteach caighdean athbhreithnithe EN.

I mbliana freisin chonacthas dul chun cinn tdbhachtach
maidir leis an tomhaltdir a chosaint nuair a ionchuisiodh
stad freastail miondiola den chéad uair as daileoir michruinn
breosla leachtach a Usaid.

An Bord Stidrthéirf

Ta Bord Stidrthéiri an NSAI tiomanta don bhrabus is

fearr ar infheistiocht cisti poibli agus na caighdeain is
airde den rialachas corparaideach a chinntid. Thainigh
athruithe méra ar an Udarais sna blianta deireanacha
seo, i dtéarmai foirne agus maoinithe, agus chinntigh
muid go leantar de phrionsabal luach ar airgead a churi
bhfeidhm ar ghniomhaiochtaf uile an Udaréis. D& réir sin,
thug an Bord agus an fhoireann bainistiochta faoina chuid
dualgas le tiomantas iomlan dar gcuid freagrachtai mar
ghniomhaiocht reachtuil, agus chinntigh muid go bhfuil ar
socruithe rialachais oiritinach dar staid mar chomhlacht um
chaighdedin naisitnta na hEireann.
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Ta straitéis nua a forbairt agus
cuirfidh sé seo chun ar gcuspoiri
chun cuidit le geilleagar

na hEireann teacht slan trf
chaighdeain, dheimhnitchan
agus mheadreolaiocht.

lonchas

Bliain dhiishlénach eile a bheidh in 2012 don NSAI, d'Eirinn
agus do gheilleagar domhanda. Ta cuid mhor éiginnteachta

ann ach, ar mhicrea-leibhéal, céim dhearfach chun tosaigh

is ea seachadadh rathuil NSAl an Phlean Straitéisigh le
haghaidh ghnélachtai agus thomhaltéiri na hEireann. T4
straitéis nua & forbairt agus cuirfidh sé seo lenar gcuspairi chun
cuiditi le geilleagar na hEireann teacht slan tri chaighdeain,
dheimhnilchain agus méadreolaiocht.

Buiochas

Thar ceann an NSAI, ba mhaith liom buiochas a ghabhail leis
an Aire Post, Fiontar agus Nualaiochta, Richard Bruton T.D.,
leis an Aire um Ghélachtai Beaga, John Perry T.D. agus le
hQifigigh na Roinn as ucht a gcuid tacaiochta in 2011.

Mar Chathaoirleach, ba mhaith liom buiochas freisin a
ghabhail le mo chomh-chombhaltai Boird as ucht a gcuid
tacaiochta agus tiomantais. In 2011, chuaigh ceathrar as Bord
an NSAl ar scor. Thar ceann an Bhoird, ba mhaith liom mo
bhuiochas a ghabhail le Jennifer Murnane O'Connor, Eddie
Wade, Richard Hadfield agus Helen Curley as dtiomantas agus
as a rannfocafocht luachmhar le linn a gcuid tionachtai.

Ta buiochas mor faoi leith tuillte ag an iliomad eagraiochtai,
baill choiste agus saineolaithe tionscadail as an ionchur
suntasach a bhi'acu agus pairtiocht tionscadail a éascu san
obair a bhain le caighdeanu agus le feasacht an phobail a
leathnd maidir le scép agus suntas na gcaighdean.

Téa ranniocaiocht agus tiomantas na foirne larnach
d'fheidhmiocht an NSAI, agus cuireadh ddshlain leantacha
2011 i gerich le tiomantas, le diograis agus le gairmiulacht. Ta
an Bord agus an fhoireann bainistiochta buioch den tiomantas
leantach seo chun seirbhisi d'ardchaighdean a sheachadadh
agus muinin ghno a choinnedil san NSAI.

I

Ann Riordan
Cathaoirleach
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TUARASCAIL ON POF

IN 2001 BHI TREOIR IONTACH SOILEIR
MEANTEARMA GEILLEAGAIR AGUS BEARTAIS
TRID AN GCLAR UM THEARNAMH NAISIUNTA
AGUS TRI CHLAR AN RIALTAIS. SAN NSA|
RINNEAMAR AR STRAITEIS, AR GCLAIR
OIBRE AGUS AR BPRIORACHTAI A ATHAILINIU
DA REIR.

Margai & nOscailt

Is é an chéad agus is ddcha an trascholin is tdbhachtaf

i straitéis an NSAI né ‘Infreastruchtdr an Mhargaidh
Oscailte’. Tagrafonn an fhoclaiocht seo do Mhargadh
Oscailte an AE agus d'uaillmhian an NSAI tuilleadh
rochtana a chur ar fail do mhargai trid na gléasanna a
sholathar chun na ceisteanna infreastruchtuir a bhaineann
leis an bhainistit. Do mhargadh ar bith ta roinnt rialaithe
coinniollacha ann a chiallaionn go mbionn rath ar

chursai tradala agus uasmhéid den sriantacht air, ach

ag tomhaltdir agus an tsochai mhor a chosaint ag an

am céanna. Léiritear é seo trid an tsamhail shimplithe

den Eagrafocht Forbartha Tionscail na Naisitin Aontaithe
(UNIDOJ ar an gcludach tosaigh. Cuireann sé in iul tdbhacht
an idirnaisc idir Méadreolaiocht, Caighdedin agus Measunu
Comhréireachta, agus ta gach ceann acu faoi shainchiram
an NSAI. Téann an téama seo trinar gcuid oibre agus trid
an tuarascail seo. Forbroéfar ar samhail infreastruchtdir
sna blianta beaga romhainn mar ghléas nios soiléire chun
cuidiu le fas na hearnala chomh maith le fas ginearalta sa
gheilleagar.




Ailiniu leis an gClar Rialtais

In 2001 bhi treoir iontach soiléir medntéarma geilleagair
agus beartais trid An gClar um Théarnamh NaisiGnta agus
tri Chlar an Rialtais, a chomhaontaigh an Comhaontas
Nua-Thofa idir Fine Gael agus an Lucht Oibre i bhFeabhra.
San NSAIl rinneamar ar straitéis, ar gclair oibre agus

ar bpriorachtaf a athailinit da réir, agus iad beirt ag
leibhéil faoi leith moltai agus éirim straitéiseach ata sna
doiciméid seo. Trina bheith ag obair go dlith le hUdarés
Fuinnimh Inmharthana na hEireann (SEAI), threisiomar

ar n-iarrachtaf chun an infreastruchtdr tacaiochta a
sholathar chun éifeachtilacht fuinnimh ar stoic tithiochta
a uasghradud agus chun bainistiocht éifeachtach fuinnimh
sa tionscadal a chur chun cinn tri sheoladh 1SO50001.
Thosaiomar ar obair freisin le Cumann Idirlion na
hEireann ar chaighdean chun tacd le solathar seirbhisi
néalriomhaireachta. Ta cur sios déanta ar an da chlar in
diteanna eile sa tuarascail. Is iad na réimsi méra beartais
ar féidir an NSAI cur go mor leo na athchoirid na hearnala
poibli agus tacu le fas geilleagrach ata saibhir maidir le
cruthu fostafochta de.

Athchoirid na hEarnala Poibli

Ag obair ar bhonn laethuil, mar a dhéanaimid leis

an heagrafochtai atd chun tosaigh san earnail
phriobhaiddeach, td NSAl in ait mhaith chun dea-
chleachtas gné a chur in oiritint de réir riachtanais
earnail phoibli na hEireann. Chuidigh 1SO 9001, an
caighdean bainistiochta is moé a bhfuil glacadh leis go
hidirnaisiunta, le heagrafochtai casta corparaideacha
focas laidir custaiméara, gluaiseacht foirne, ndsanna
imeachta cuichéirithe, agus fécas soiléir ar chuspoiri
intomhas a chruthd agus is iad sin na ddshlain ata roimh
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Ag obair ar bhonn laethuil, mar a
dhéanaimid leis an heagraiochtai
ata chun tosaigh san earnail
phriobhaideach, ta NSAl in ait
mhaith chun dea-chleachtas

gno a chur in oiridint de reir
riachtanais earnail phoibli na
hEireann.

ghrdpai san earnail phoibli sa l& atad inniu ann. Lean an
NSAI da oiritint agus sainmhinid faoi leith de SO 9001

a chur chun cinn d’earnail phoibli na hEireann. Gné
dhushlanach is ea an infheistiocht ama chun tosaigh a
aimsit chun cérais den chineal sin a chur i bhfeidhm le

linn tréimhse athdhaingnithe tri ghearradh siar, ach ta
corais dhaingne chruthaithe i bhfeidhm ag eagraiochtaf
tosaigh ar nés Udaras Eitliochta na hEireann agus (IAA)
Udaras Sabhailteachta Bia na hEireann (FSAI) a bhfuil
dibhinni saibhre ag teacht astu agus a sarsheachadadh
feidhmiochta a éascu. Tréaslaim ach go hairithe leis an
Udaras um Shéabhailteacht ar Bhéithre (RSA) a d'oibrigh in
2011 le bheith mar chéad chomhlacht poibli in Eirinn leis an
gcomhdheimhnitchan go 1SO 9001 (Bainistiocht Cailiochtal,
ISO 14001 (Bainistiocht Comhshaoil) agus OHSAS 18001
(Bainistiocht Slainte & Sabhailteachtal.

Agus na gléasanna a sholathar le haghaidh feidhmiocht
fheabhsaithe san earnail phoibli, ni mér ddinn a léirid
freisin cumas s'againn féin chun athchéirithe a dhéanamh,
sabhailteachtai a ghinidint, agus feidhmiocht a fheabhsu
san NSAI féin. Sa chomhthéacs seo ta sprioc againn

lion na foirne a laghdud le 30% 6 leibhéil na ndeich
mbliana a chuaigh thart ach seirbhisi a chothabhail san
am céanna. Is é seo beagnach a dha oiread de sprioc
foriomlan Chomhaontlu na hEarnala Poibli agus ni féidir
é a bhaint amach ach amhain ma éirionn linn an brabus
ar infheistiocht a bhaint amach atd déanta againn sna
blianta deireanacha seo i gclrsai ICT agus inar gcoéras
féin bainistiochta IS0 9001. Go priomha tri gan daocine

a fhostu in ait daoine ata ar scor agus a gcuid oibre a
athdhaileadh, beidh laghdu de 20% faighte cheana féin
ag NSAl i bhfoireann seachadta seirbhise agus laghdu de
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TUARASCAIL ON POF (ar lean)

In 2011, seoladh scéim
dheimhnidchain a forbraiodh

le sainchuspdir SWiFT 3000

tri mheascan de phroisis agus
de shaineolaithe an rialachais
chorparaidigh lena airithid nach
bhféadfadh ach le boird dea-
rialaithe deimhnidchan a bhaint
amach.

bhreis agus 35% i lion na foirne bainistiochta faoi Fheabhra
2012. Aris, agus ¢ ag glacadh le dea-chleachtas 6n earnail
phriobhaideach, ta sé roinnt tionscadal LEAN beartaithe ag
an NSAI lena airithid go gcaitear uaschéadatan den am ar

abhar a bhfuil toradh ceart leis dar gcustaiméiri, ag cinntiu
go gcoinnitear leibhéil seirbhise de réir mar a laghdaitear

lion na foirne.

Rialachas Corpardaideach a Fheabhsu

Le linn 2010, mar fhreagra ar abhair imni sna hearnalacha
priobhaideacha agus poibli, chuir NSAI SWiFT 3000 amach:
Cdd Cleachtais chun Rialachas Corparaideach a Mheas,
tionscnaithe ag an Instititid Stidrthoiri (lod) agus tacaithe
go laidir ag lucht gné, agus ag comhlachtai gairmiula agus
stait. In 2011, seoladh scéim dheimhnidchain a forbraiodh
le sainchuspoir SWIFT 3000 tri mheascan de phraisis agus
de shaineolaithe an rialachais chorparaidigh lena airithiu
nach bhféadfadh ach le boird dea-rialaithe deimhnitchan
a bhaint amach. Tréaslaim leis an SEAI as siocair go bhfuil
sé ar an gcéad chomhlacht poibli in Eirinn ata deimhnithe,
agus le Fiontraiocht Eireann a bhi go maith chun tosaigh sa
phréiseas faoi dheireadh 2011.

Féas Geilleagrach agus Poist

Ta an Earndil Mhiochaine sainaitheanta ag an Rialtas mar
réimse tosaiochta a bhfuil an cumas ann fas leanunach a
sheachadadh. In 2011, td ait an NSAIl neartaithe aris mar
chomhlacht céad sraithe a dtugtar fégra do faci fhaomadh
laithredin agus tairge. Cuireann sé seo go mor leis an
tacaiocht até ar fail do ghdlachtai nuathionscanta agus ba
chéir cds na hEireann a mheas mar larionad domhanda
feabhais sa tionscadail seo. Ta borradh déanta againn ar
ar n-aschur maidir leis an deimhnitchéan Feistithe Leighis
gach bliain ¢ 2008 agus aris d'éirigh linn fas de bhreis

agus 10% a bhaint amach in 2011 trid an gcomhstraitéis a
leanuint, comhstraitéis a bhain le dirit ar na corparaidi mor
lonnaithe i SAM ag an bhfoinse agus le tacu le tionscadal
dichasach agus fochuideachtai na gcuideachtai ilnaisitinta
in Eirinn, go priomha ar an gcésta thiar. Go deimhin, ta

suil againn oifig Deimhnidchain Feistithe Leighis a oscailt

i nGaillimh le linn 2012, le bheith nios congarai don
mhargadh seo.

Réimse eile a bhféadfadh ardfhas a bheith ann is ea

an earnail bia agus tamhlaiochta ata seirbhisithe ag
caighdeain NSAl agus na gclar deimhnitchan, a fhorlionann
obair An Bord Bia agus FSAI. Ta priomhchuideachtai na
hEireann ag feidhmil cheana féin ar chaighdeain an-ard
agus ta an NSAl ag moladh do sainchuideachtai beaga
bogadh ar aghaidh nios faide na bunriachtanais miondiola
slabhra agus na caighdeain um Shabhailteacht Bia (FSCC)
agus IS0 22000 a chur i bhfeidhm mar ardan le haghaidh
margaiochta easportala.

Go data, ‘glacéir le caighdeain’ ba ea Eire go priomha in ait
a bheith ina ‘déantdir caighdean’ idirnaisiunta. Agus aird
leanUnach ndisilnta ar nualaiocht agus ar ghno ata nios
dirithe ar fhaisnéis, ta ga le dul i ngleic leis an bproiseas
caigheanaithe ar leibhéal nios réamhghniomhai. Leanfaidh
an NSAI de rannphairtiocht nios fearr ag innealtdiri agus
eolaithe na hEireann a chur chun cinn, go hairithe iad
sitd a bhfuil baint ach le forbairt nualafoch tairge agus
proisis. Ta an fhaisnéis ata le fail on margadh dochreidte
agus ta roinnt cuideachtaf in Eirinn, ar nés Daon and
Dromone Engineering, ag baint Usaide cheana féin as
obair chaighdeanaithe chun margai sa todhchai a mheas
agus a chruthu da gcuid tairgi. Ta sé measta de réir roinnt
staidéar geilleagrach ag ISO agus ag comhlachtai um
chaighdedin naisiinta ar fud an domhain gur fit luach an
chaighdednaithe don fhas geilleagrach na 1% den OTI.
Tugann tionscadal an NSAI Your Standards, Your Say’ do
Ghnothais Bheaga agus Mheanmhéide rochtain tosaigh
fhurasta lonnaithe ar an Idirlion d’obair forbartha i réimse
ar bith agus féadann sé a bheith mar réamhtheachtai do
rannphairtiocht iomlan i gclrsai caighdeanaithe.

| dtis, mar gheall ar staidéar Udaradsach inar léiriodh

nasc clisioch sonrach idir cur i bhfeidhm 1SO 9001 agus
feidhmiocht fheabhsaithe mharthanach, dhiriomar aird
nua ar an mbuntaiste iomaioch a bhain le ISO 9001 agus
caighdedin eile bhainistiochta le haghaidh gné. Fuair
cuideachtal na hEireann buntaiste suntasach margaiochta
le linn na 1990i de bhri gur ghlac siad go luathe leis an
gcaighdean I1SO 9001 nar aithniodh chomh forleathan ag an
am sin. In ainneoin go bhfuil buntaiste seo an cheannrédai
i Léig le tamall fada, léiritear i dtaighde ¢ Harvard gan aon



Creidimid go bhfuilimid ag dul

sa treo ceart agus go bhfuil

na hionchais sa todhchai le
haghaidh rol an NSAI maidir

leis an téarnamh geillgearach
sarmhaith. Fiu leis na hacmhainni
laghdaithe againn féin, ta an NSA
in ait mhaith chun cur go mor
leis seo tri bhearta cui maidir le
bonneagar margaiochta agus iad
seo a bhfuil cur sios déanta orthu
anseo.

dabht gurbh fhéidir buntéiste feidhmiochta nios bunusaf
agus nios inmharthana a bhaint amach. Creideann an
NSAI go bhfuil bonn laidir ag Eirinn sa réimse seo agus
déanfaidh sé iarracht an saineolas atéa sa tir a Usaid
chun buntaiste nua iomaioch a lorg tri aird bhriomhar ar
bhunchaighdean agus ar fheabhas gné.

Airgeadas

| rith bliana inar laghdaiodh &r maoinid én statchiste

le 14%, d’éirigh linn a bheith ag feidhmiu de réir
dianspriocanna airgeadais agus laghdaiomar lion na
foirne. D"éirigh linn feidhmiocht an-laidir a sheachadadh
até soiléir as siocair gur choinniomar leibhéil ioncaim

ag €18.6m, agus d'éirigh linn laghdu de breis agus 4%
eile a bhaint amach i gcostais agus chuireamar in iul
barrachas de €0.9m. Le linn 2011, lean an NSAIl ar chlar
teoranta caiteachais chaipitil. Bhi sé mar phriomhfhorbairt
na toilleadh indr gcdrais mhéadreolaiochta a fheabhsu

sa tSaotharlann Naisiinta Méadreolaiochta (NML] tri
choéras uathoibrithe ldimhseéala a choimisitnu le haghaidh
calabrichain ollmhdir. Méaddidh an breisitichan seo
toilleadh an NSAI le haghaidh calabrichain ollmhdir, gné
dar gcuid oibriochtai atéd ag éiri nios gndthai de réir a
chéile.

Cumarsaidi agus Feasacht

Leanadh de ghniomhaiochtai cumarsaide agus feasachta i
rith na bliana. Chuir cur chuige nua, tri theistiméireachtai
cliant a Usaid, le leibhéil mhéadaithe cuairteoiri ar
laithrean Gréasain an NSAI, agus lean feachtais feasachta
de chur le caighdedin agus ceisteanna le leas an phobail.
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Ta sé tuairiscithe ag RepTrak, suirbhé a mheasann clt na
n-eagrafochtai is mé agus is feicealai in Eirinn (agus ar

fud an domhain), go séraionn an NSAlI meénscér Pulse na
hEireann le 5 phointe agus go raibh sé in it mhaith laistigh
de chatagdir thionscadal na Seirbhisi in 2011. Is figitir
an-dearfacha iad seo agus léirionn siad go bhfuilimid, tri
fheasacht a ardl sa tionscadal, ag solathar deiseanna nios
fearr do ghndlachtai Usaid a bhaint as seirbhisi an NSAI
agus buntaiste iomafoch a thégail i ndomhan an ghné agus
i ndomhan na gcustaiméiri.

Concluid

Creidimid go bhfuilimid ag dul sa treo ceart agus go
bhfuil na hionchais sa todhchai le haghaidh rol an NSAI
maidir leis an téarnamh geillgearach sarmhaith. Fiu leis
na hacmhainni laghdaithe againn féin, ta an NSAl in ait
mhaith chun cur go mér leis seo tri bhearta cui maidir
le bonneagar margaiochta agus iad seo a bhfuil cur sios
déanta orthu anseo.

Mar gheall ar na ddshléin a bhi ar ar n-eagrafocht i rith
na bliana, ba mhaith liom diograis agus spiorad fhoireann
iomlan an NSAI a aithint faoin déigh ar chuir siad iad féin
in oiritint de réir clinsi athraithe ach gur éirigh leo na
spriocanna céanna a bhaint amach de réir mar ata leagtha
amach inar bPlean Straitéiseach. Eacht mor is ea seo de
réir na clinsi agus ta sé soiléir nach gcuirfimis an plean i
gcrich gan a gcuid iarrachtai.

Gabhaim buiochas freisin lendr gcomhphairtithe in
earnail na tionsclaiochta agus sa Rialtas as ucht a gcuid
tacaiochta, agus gabhaim buiochas le Bord an NSAIl agus
leis an mbainistiocht mar gheall ar a gcuid oibre i rith na
bliana chun ar gcuspdiri a bhaint amach.

Mo Bkl

Maurice Buckley
Priomhoifigeach Feidhmidchain
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CAIGHDEAIN

CUIDIONN CAIGHDEANU LE GNOLACHTAI
NA HEIREANN TRADAIL O GHEILLEAGAR
OSCAILTE NA HEIREANN ISTEACH

SNA MARGAI DOMHANDA. TA AN
ROCHTAIN LAITHREACH GAN SRIAN
SEO AN-TABHACHTACH DE REIR MAR A
LEANTAR AR AGHAIDH LE HIARRACHTAI
TEARNAIMH AN GHEILLEAGAIR.




Is é Caighdeain NSAI an Foras aitheanta Naisiinta um
Chaighdeain d'Eirinn (NSB). T4 sé freagrach as caighdedin a
fhoilsil, a chur chun cinn agus a dhiol, ach is é a rél larnach na
comhordd rannphairiocht thionscadal na hEireann i bhforbairt
agus i gcur chun cinn doiciméid a bhaineann le Sonraiocht an
Chaighdeéin Eireannaigh, Eorpaigh agus Domhanda.

Nuair a ghlactar le caighdeain choitianta idirnaisiunta is

amhlaidh go gcruthaitear pairc leibhéal imeartha do ghdlachtaf
na hEireann ata ag diol isteach ar mhargai na hEorpa agus an
domhain. Cuidionn caighdeanu le gnélachtai na hEireann tradail 6
gheilleagar oscailte na hEireann isteach sna margai domhanda. T4
an rochtain laithreach gan srian seo an-tabhachtach de réir mar
a leantar ar aghaidh le hiarrachtai téarnaimh an gheilleagair. Tri
bhonneagar naisitinta comhairlitichain a oibrid, a sholathraionn
rochtain rannphairtioch d’earndil na tionsclaiochta ar na proisis
um fhorbairt chaighdean, tacaionn Caighdeain an NSAI le polasai
an Rialtais faoi roinnt ceannteideal, lena n-airitear:

e Fasportalacha: Mar gheilleagar ata tiomanta ag easpoértalacha,
ni mor don easportail a bheith chun tosaigh i dtéarnamh na
hEireann. T4 sé riachtanach gurb iad na caighdeain ata glactha
ag fiontair na hEireann na caighdeéin sin até aitheanta agus
glactha leo go domhanda ina n-earnail féin agus, go hidéalach,
a chuidionn le fiontair na hEireann buntiste an cheannrédai
a fhail de réir mar a thagann caighdeain nua chun cinn. Chun
margadh na heaspdrtala a éascu ta bunuds obair an NSAI
dirithe ar leibhéal idirndisiunta, ag forbairt caighdean lenar
gcomhphairtithe in CEN, CENLEC, ISO agus IEC. Chuige sin,
tugann rannphairtiocht sa chaighdeanu d'fhiontair: faisnéis
luachmar roimh ré ar dhréachtshonraiochtai ar décha a bheith
mar bhonn le caighdeain foilsithe sa todhchafi; agus an cumas
chun abhar na gcaighdean seo a mhunld agus tionchar a
imirt orthu go luath. Sa deireadh, solathraionn sé seo rochtain
ar mhargai agus ar shlabhrai solathair ata tabhachtach le
haghaidh fais a bhfuil easportail chun tosaigh ann.

Nudlaiocht & Trachtalaiocht: Bunaidhm de chuid an
Rialtais is ea geilleagar inmharthana a fhorbairt a

bhuil an nudlaiocht chun tosaigh ann a choinnionn a
bhuntaiste iomaioch agus a mhéadaionn tairgitlacht. Cé
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Tri an trasghearradh de
sheirbhisi ata curtha ar fail,

ta roinnt pointi iontrala do
Ghnothais Bheaga agus
Mheanmhéide dul i ngleic leis an
NSAI, agus féadtar le Caighdeain
an NSAI cuidiu leis na gndlachtai
seo sochair na gcaighdean a
ghiarail don earnail s'acu.

gur measadh go traidisiinta gurbh  an teicneolaiocht a
bhi chun tosaigh sa nualaiocht, amharctar air sa la ata
inniu ann i gcomhthéacs nios leithne. Cuirtear sios ar an
nudlaiocht anois mar shaothrd smaointe nua sa téir ar
bhuntaiste iomafoch. Airitear leis seo tairgi agus seirbhisf
nua né méadaithe a fhorbairt, ach airitear leis seo freisin
samhlacha nua gné, struchtudir nua eagrichain agus
cleachtais nua oibre a thabhairt isteach. Is é an caighdeanu
an phairt ldrnach maidir leis na buntaisti a chédd, a fhail
agus a thrachtald chun geilleagar glic atd bunaithe ar
fhaisnéis a thogail.

Ag tacu le Gndthais Bheaga agus Mheanmhéide: In 2011
foilsiodh tuarascail an Ghripa Chombhairlidchain um
Ghndthais Bheaga. Sa tuarascail léirtiear tdbhacht na
ngnéthas beag do Gheilleagar na hEireann: fostafonn thart
faoi 200,000 gndthas bheaga breis agus 650,000 duine.
Feidhmionn na gnoélachtai seo thar réimse an-leathan
earnalacha agus gniomhaiochtaf, lena n-airitear bogearrai,
teicneolaiochtai miochaine, tairgeadh bia, dbhar digiteach,
turasoéireacht, gnélachtai miondiola agus mérdhiola, agus
seirbhisi proifisiinta. Feidhmionn cuid mhér acu gan
maran acmhainni i dtimpeallachtai ina bhfuil caighdeain

a chomhlionadh né a bheith ag brath ar chaighdeain ina
bhunriachtanas iontrala. Is mian le cuid mho fiontar bheaga
agus mheadnmhéide an t-aistrid a dhéanamh ¢ bheith ina
‘glacair le caighdeain’ le bheith ina ‘déantdir caighdean’,
agus baineann siad Usaid as cumas an chaighdeanaithe
chun a ghndlacht a fhas nios gaiste.

Tri an trasghearradh de sheirbhisi ata curtha ar fail, ta roinnt
pointi iontrala do Ghnodthais Bheaga agus Mhednmhéide dul i
ngleic leis an NSAI, agus féadtar le Caighdeain an NSAI cuidiu
leis na gndlachtai seo sochair na gcaighdean a ghiarail don
earnail s'acu. Baintear é seo amach go priomha tri phrdiseas
saor in aisce forbartha maidir le caighdeand, lena chumas
ollmhéir i dtaca le heolas margaiochta de.

T4 seirbhisi @ méadu freisin ar line tri thionscnaimh faoi leith
faisnéise d'earnail na nGnothas Beag agus Meanmhéide. Cor
cinnidna maidir leis an bpréiseas comhairlidchain a mhéadu
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CAIGHDEAIN (ar lean)

ba ea an éis ar line Do Chaighdeain Do Thuairim, maidir le
doiciméid theicniula agus chaighdedn ag céimeanna forbartha.

De réir mar a thagann bonneagar tradala na hEorpa chun cinn
trid na Treoracha nua maidir le Cur Chuige agus Caighdeain
Chomhchuibhithe, is le leas mér na hEireann an cumas chun
tionchar a imirt ar dbhar na gcaighdean. T4 na deiseanna a
d'fhéadfai a bheith do chuideachtai at lonnaithe in Eirinn dul

i ngleic i bhforbairt tairge agus seirbhis agus i dtradail a bhfuil
easportail chun tosaigh ann ag fas de réir mar a laghdaitear

na constaici teicnitla ann don tradail. Chun buntaiste a bhreith
air seo, afach, ni mér do chuideachtal na hEireann a gcuid
freagrachtai a chomhlionadh go héifeachtach agus leis an méid
is LU maorlathas faoi réir rialachdin idirndisiunta teicnidla a, de
réir an dea-chleachtais nua-aimseartha is fearr, thagraionn do
chaighdeain theicniula ata abhartha lena chéile agus ata ag brath
ar a chéile.

Coisti Comhairliuchain

Mar gheall ar rialacha idirndisidnta, té guth cothrom ag
Eirinn le tiortha ata i bhfad nios mé sa phréiseas idirnaisitinta
caighdednaithe agus foirmlionn Caighdedin an NSAIl an
t-inchur naisildnta tri chomhairliichain le gripaf leasmhara
tomhaltoiri, timpeallachta, tionscadail agus rialtais.

Ceaptar Coisti Comhairlitichain an NSAI de réir Rannan 10 d'Acht
an NSAI, 1996, chun na feidhmeanna seo a leanas a chur i gerich:

- chun comhairle a chur ar an NSAI, de réir mar a iarratar ¢,
faoi Chaighdeain na hEireann agus faoi Chéid Chleachtais
atd riachtanach le haghaidh tairgi agus préiseas, laistigh de
réimse oibre na gCoistf;

- chun caighdeain chui agus cdid chleachtais a dhréachtd,

agus leasuithe, chun go nglacfaidh an NSAI leo;

- lena airithid go dtéitear i mbun combhairle le pairtithe
leasmhara in Eirinn maidir leis na caighdedin seo a dhréacht.

Le linn 2011, d'éascaigh an NSAI breis agus 50 coiste le breis
agus 1,500 saineolai a thug a gcuid ama saor in aisce lena dirithid
go mbeadh ionadafocht ag rannphairtiocht na hEireann sna

coisti naisilinta caighdean agus sa réimse mhor de dhoiciméid

na gcaighdean seo a foilsiodh i rith na bliana (Fior 1). Bionn na
saineolaithe seo le leas a gcuid eagraiochtai féin tri rochtain
eiseachtuile do ghréasan na saineolaithe tionscadail (lucht
taighde, custaiméirf a d'fhéadfadh a bheith ann, lucht iomaiochais
agus solathrairi), an rochtain luath a bhi ar chaighdeain nua

faoi fhorbairt d& bharr agus an cumas chun tionchar a imirt ar
chaighdeain a mhunlaionn an margadh don todhchai.

Fior 1 Doiciméid Chaighdeadin a foilsiodh in 2011

CAIGHDEAIN - SRACFHEACHAINT

BONNEAGAR AN MHARGAIDH OSCAILTE

Rannphairtiocht Ghnd

In 2011, lean an NSAI dé thionscnamh chun lucht
teicneolafochta na hEireann 6n tionscadal agus 6 institititidi
taighde pairt dhireach a ghlacadh sa chaighdeanu idirnaisiunta.
Go sonrach, is trid an ISO, IEC, CEN, CENELEC agus an

ETCI ata sé seo, mar a dtacaitear le margai idirnaisiunta.

In 2011 bhi méadu de 52% ar rannphairtiocht ghnd ag an
leibhéal idirndisiunta caighdeanaithe, go dti breis agus 200
saineolal ghniomhacha. Cuideoidh méaduithe breise i leibhéil
na rannphairtiochta a ghlacann gnélachtai sa chaighdeand
idirnaisiunta luas a chur faoin bhfas geilleagrach i réimsi

na teicneolaiochta ar nés ICT, teicneolaiocht ghlas, feithicli
leictreonacha, eangai cliste agus fuinneamh malartach.

1,4000 Caighdean Foilsithe

Thainig méadu de bhreis agus 20% ar lion na ndoiciméad
caighdedin a d’'fhoilsigh an NSAI le linn na bliana, go dti
beagnach 2,000, lena n-airitear 1,4000 caighdean nua. Is ionann
leabharlann an NSAI de dhoiciméid chaighdeain anois agus
breis agus 23,000, agus dioladh breis agus 12,000 foilseachan i
réimse leathan earnalacha in 2011.

Ta tromlach de Chaighdeain an NSAI dirithe ar leibhéal
idirnaisiunta, agus is € an toradh ata ann go bhfuil laghdt ar
an ngad le caighdeain dhlchasacha sna blianta beaga anuas.
Go deimhin, inar rél mar Bhallstat de chuid an AE, ta prdiseas
ann chun caighdedin reatha naisiunta a aisghairm de réir mar
a thagann Gnathchaighdeain na hEorpa ina n-ait. In 2011,
d’aisghairm an NSAI thart faoi 900 doiciméad.

Ni dhéantar caighdedin dhichasacha a thionsncamh nuair
a bhionn riachtanais shonracha faoi leith a mbionn freagra
naisitnta de dhith orthu. Le linn 2011, foilsiodh seacht
ndoiciméad caighdeain naisilnta, lena n-airitear dha
chaighdean iomlana naisitnta:

e |.S. 441:2011 Riachtanais 6 thaobh cailiochta le haghaidh

muirin déanta as abhair in-bhithmhillte as foinse scartha,
bailithe ar leithligh (féach leathanach 12).

e |.S.419:2011 Riachtanais um shabhailteacht déitedin le
haghaidh pairteanna troscan.

Fior 1 ina bhfuil lion na gcaighdean agus lion na ndoiciméad
tacafochta a d'fhoilsigh an NSAI. Déantar iad seo a mhiniu thios.

Caighdeain Ceartlchain Leasuithe S.R. larscribhinn Naisidnta ~ SWIFT
CENELEC 354 3 79 11 0 0
CEN 1,050 194 B 213 4 0
NSAI 2 2 1 0 0 2
lomlan 1,406 231 119 224 4 2




Pictidr glactha ag seoladh an I.S 441 ta (6n gclé go dti an deis) John O'Neill, an Roinn
Combhshail, Pobail agus Rialtais Amum Maurice Buckley, NSAI, Mr Phil Hogan T.D., An
tAire Comhshaoil, Pobail agus Rialtais Aitidil agus Conor McGovern, rx3

Caighdean

Caighdean na hEireann (1.S) - sonrafocht naisitinta
bunaithe ar chomhdhearcadh painéal saineolaithe, de réir
comhairlitichain phoibli agus foilsithe ag an NSAI amhain.

Caighdedan na hEorpa (EN] - is caighdean é glactha leis

ag CEN/CENLEC agus oibleagaid infheidhmithe leis mar
chaighdean comhionann naisiiinta chomh maith le caighdeain
naisitnta chontrartha a bhaint ar shidl. Nuair a ghlacann an
NSAI leis, déantar Caighdean na hEorpa a fhoilsit mar 1.5/ EN.

Ceartuchan

Doiciméad forliontach le leagan amhain, dhéa leagan né na tri
leagan ar fad sa Bhéarla, sa Fhraincis agus sa Ghearmainis)
d'fhoilseachan CEN/CENELEC, ina gceartaitear earraid nd dhd
a tugadh isteach i ngan a bhfios sa dréachtu nd sa phriontail,
agus a d'fheadfai cur i bhfeidhm micheart néd mishabhailte a
bheith mar thoradh air.

Leasu

Doiciméad forliontach leasaithe le EN (agus Doiciméad
Comhchuibhithe (HD) le haghaidh CENELEC) atéa curtha
chuig baill naisitinta CEN/CENELEC lena chur i bhfeidhm

go néisitnta, le léamh i gcomhar leis an EN / HD sin agus a
athraionn agus/nd a chuireann leis na solathair theicnidla ar
aontaiodh leo cheana féin san EN / HD sin.

S.R.

Is doiciméad molta é Moladh Caighdednach bunaithe ar
chomhdhearcadh painéal saineolaithe, de réir comhairliichain
phoibli agus foilsithe ag an NSAI amhain.

larscribhinn Naisitnta

Gné fhorliontach curtha ar chul Chaighdeain Eorpaigh a
bhfuil glacadh leis (faisnéiseach go hionduil] chun cuidit leis
an léitheoir an Caighdean a thuiscint agus é a dhéanamh
nios fusa le cur i bhfeidhm. Féadtar faisnéis a bheith ann a
bhaineann leis an bhForas um Chaighdeain Naisiunta cui.

SWIFT
Is ionann Sonraiocht Scriofa leis an Modh Mear agus doiciméad
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moltach a forbraiodh go gasta bunaithe ar chomhdhearcadh na
rannphairtithe i gceardlann de chuid an NSAI.

FEIDHMIOCHT GHNO FHEABHSAITHE

SWIFT

Is minic gur préiseas fadalach é an caighdeanu naisiunta

a bhaineann le comhairlitichan fada, agus, sa deireadh,
comhdhearcadh. Mar fhreagra ar an bpréiseas fadalach seo, thug
an NSAl isteach coincheap SWIFT (Sonraiocht Scriofa leis an Modh
Mear), ina dtairgtear malartu ata nios oiritinai do riachtanais ghnd
na hEireann | gcuinsi airithe ina mbionn ga le prainn agus inar
féidir comhdhearcadh leathan a bhunt go héasca.

Leanadh leis an bhfas ar an tdbhacht le SWiFTanna - anois

sa bhliain deiridh - in 2011. Aithnitear iad as siocair go
mbrostaionn siad le sonraiochtal ata ann faoi lathair agus le coid
go gasta agus cuidionn siad lena airithit go bhfuil caighdean
comhsheasmhachta ann maidir le tairgi agus seirbhisi. Cuireann
SWiFTanna le tacafocht bonneagair na hEireann chomh maith

le riachtanais thionscadal na hEireann sa l4 até inniu ann chun
sonraiochtai an tionscadail a fhoilsit in am. In 2011 rinneadh dha
thionscadal nua SWIFT a thionscnamh agus foilsiodh dha SWiFT,
a léirigh riachtanais shonracha na n-earnalacha tionscadail:

¢ SWIFT 7, chun paraiméadair chomhshaoil maidir le gual i
malai a fhiory;

e SWIFT 8, ina bpléitear na habhair imni a bhaineann le
halaraim Aonocsaid Charbdin (féach leathanach 13).

AN NUALAIOCHT AGUS AN GEILLEAGAR
EOLASBHUNAITHE A CHOTHU

Do Chaighdeain Do Thuairimi

Ceann de phriomhthionscnaimh na bliana ba ea seoladh na
tairsi Do Chaighdeain, do Thuairimi, tri laithredn Gréasain an
NSAI. Is ardan naisiiinta comhairlidchain é Do Chaighdedin
Do Thuairim ina n-éascaitear comhlachtai méra, Gnéthais
Bheaga agus Mheanmhéide agus daoine aonair chun tuairim
a léirid agus chun tionchar a imirt ar abhar agus ar threo
caighdean tri thairseach ar line a Usaid. Ta go leor buntaisti
do thionscadail airithe ag baint leis an tairseach www.nsai.ie/
yourstandardsyoursay:

- eolas réamh-mhargaiochta ar dhréachtchaighdedin (na
hEireann agus idirnaisitnta), a bhféadfai tionchar a bheith acu
ar a dtionscadal;

- follasacht nios fearr faoin ddigh a ndéantar caighdedin a
cheapadh;

- d'fhéadfadh cuideachtai agus daoine aonair tuairim a nochtadh
maidir le caighdedin ata ag teacht chun cinn, ag imirt tionchar
da réir ar an gcaighdean deiridh ata le foilsiu.

Is € an NSAl an cuigit foras caighdean sa domhan chun ais

ar line den chineéal seo a sheoladh. Buntaiste até sa laithrean
Gréasain seo do ghnélachtai beaga arbh fhéidir nach bhfuil na
hacmhainni acu pairt a ghlacadh go gniomhach i bhforbairt
caighdedin, gné nach amhlaidh le heagraiochtal maéra. Mar
fhorbairt breise air seo, seolfaidh an NSAI tairseach thiomnaithe
Ghréasain in 2012.
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CAIGHDEAIN (ar lean)

Mark Fielding, ISME, Patricia Callan, SFA, Maurice Buckley NSAI ag seoladh Do
Chaighdedin Do Thuairim

Oideachas

Ta an NSAI den tuairim le fada an L& nach féidir forbairt agus
glacadh le caighdeain a bhaint amach ach tri fheasacht

phoibli agus ghnd a ardu. Toisc go ndearnadh caighdeanu a
ionchorpru i gcuracalam an oideachais ta sé riachtanach agus,
sa chomhthéacs seo, in 2011 leanadh de chlar marthanach inar
oibriodh go dlith le colaisti triti leibhéal in Eirinn. Solathraionn sé
seo caighdeain agus na buntaisti a bhaineann leo do lucht déanta
cinnithe gno an lae amaraigh. Is é an sprioc ata ann na spéis agus
tuiscint maidir le caighdeain a spreagadh dn tus. | rith na bliana,
chuir an NSAI na cuspéiri seo chun cinn tri ‘Bhunachar Sonrai
um Chaighdeain Naisiinta” a thabhairt isteach go hinstitidid
Teicneolafochta Bhaile Atha Cliath agus go hOllscoil na hEireann,
Gaillimh, chomh maith le léachtanna a éascu le haghaidh mac
léinn ar an rol a bhaineann le caighdeain maidir lena réimse
spéise féin.

Ag Tacu le hEarnalacha Teicneolaiochta agus Nualaiochta ata
ag teacht chun tosaigh

In ainneoin gur thainig laghdu suntasach ar ghniomhaiocht san
earnail foirgniochta, ta sé aitheanta ag an AE mar “Mhargadh
Tosaigh” ina féidir foirgniocht inbhuanaithe agus nualaiocht a ghiarail
chun an leas is fearr a bhaint amach do chuideachtai san earnail seo.

In 2011 aistriodh ballraiocht na hEireann san CENELEC agus
IEC 6 Chombhairle Leictre-Theicnitil na hEireann [ETCI) go dti an
NSAI. Ciallaionn inréimnid nua-aimseartha na teicneolaiochta
nach bhfuil scileanna agus caighdedin leictre-theicnidla
leithleach 6 chaighdedin neambhleictre-theicnilla. Féadann
oifigigh chaighdean a bhfuil baint acu le caighdeain a fhorbairt a
bheith ag obair anois go héifeachtach fud fad bhonn tionsclaioch
na hEireann le saineolaithe agus iad ag roinnt tacar scileanna
ata gaolmhar lena chéile, rud a éascaionn déibh caighdeain a
fhorbairt gan stré le haghaidh I1SO né IEC agus CEN né CENELEC.
Sampla maith de seo is ea réimse na bhfeisti leighis.

Chuir an NSAI failte roimh an aistrid seo ballraiochta mar bheart
iomchui le haghaidh a réil mar fhoras um chaighdeain naisitnta i
ngach réimse den chaighdeanu. Cinnteofar leis an aistrit seo go

leanfar de sharobair ETCI sa todhchai agus coinneofar rochtain
réidh ar chaighdeanu do gheallsealbhoiri uile ETCI.

AG TACU LE HINBHUANAITHEACHT

[.S. EN ISO 50001 Caighdean Bainistiochta Fuinnimh

Meastar go dtiocfaidh fas de bhreis agus 50% ar thomhaltas
fuinnimh ar bhonn domhanda idir 2010 agus 2035. Trath ina bhfuil
praghasanna fuinnimh ag ardu, oibleagaidi naisiinta comhshaoil
ag méadu agus abhair imni maidir le slandail fuinnimh ag dul in
airde, léirionn sé seo gur ga d’eagraiochtai a gcuid feidhmiochta i
gcursai fuinnimh a bhainistit chomh héifeachtach agus is féidir.

Le linn 2011, sheol an NSAI caighdeadn nua bainistiochta
fuinnimh, 1.5. EN ISO 50001, ina bhfuil cld na hEireann mar
cheannrddai i gCérais Bainistiochta Fuinnimh (EnMS) le
feicedil go foill. Tagann sé seo sna sala ar fhorbairt caighdeain
bainistiochta fuinnimh na hEireann (1.5 393) in 2005, i gcomhar
leis an SEAI, ar glacadh leis le husaid mar chaighdean Eorpach
(I.5.EN 16001).

Tagann an caighdean nua idirnaisitnat seo in ait I.S EN 16001,

agus diritear ann ar bhainistiocht fuinnimh agus ar chaomhnu i
gcursai gnd. Ghlac sé tri bliana chun ¢ a fhorbairt agus bhain sé le
comhoibrit gniomhaiochtai caighdeain 6 gach cearn den domhan.
Airfodh leis seo Coiste Combhairlitichdin um Chaighdedin Fuinnimh an
NSAI (ina raibh ionadaithe 6 SEA, Ranndga Rialtais agus saineolaithe
tionscadaill, a ghlac pairt i ngach cuid den phréiseas forbartha, a
léirigh a shaineolas agus a thionchar dearfach sa chaighdean ur seo
a bhi'ag teacht chun cinn agus a bhainistigh an t-inchur ¢ thionscadal
na hEireann agus 6 Ranndga agus Gniomhaireachtaf Rialtais.

Ta rél suntasach ag éifeachtacht fuinnimh chun spriocanna fuinnimh
inbhuanaithe na hEireann a chomhlionadh agus ta an céadatan is
airde sa domhan ag an tir maidir le caighdean bainistiochta fuinnimh

a Uiséid. Cuireann breis agus 50% de chuideachtaf lonnaithe in Eirinn
caighdeain den chineal sin i bhfeidhm agus ta sabhailteachtaf fuinnimh
de €100 milliin bainte amach ag na cuideachtai seo 6 glacadh le cur
chuige bainistiocht fuinnimh den chineél seo. Le linn 2012, déanfaidh
an NSAl iarracht deiseanna forbartha i gclrsai gnd agus margaiochta
a uasmhéadu in Eirinn trf IS0 50001 a chur chun cinn.

Caighdean Eireannach |.S. 441 Céilfocht Naisitinta Muirfn
Seoladh An Caighdeén Eireannach I.S. 441 in 2011, agus
d'fhorbair Meitheal Oibre é a bunaiodh faoi Choiste
Combhairlitchain um Chaighdeain Chomhshaoil an NSAI. Cuirtear
chun cinn sa Chaighdean forbairt an tionscadail muirninithe,
cruthafonn margaf le haghaidh muirin agus solathraionn sé
treoracha ceannaigh do thomhaltéiri agus do ghndlachtai. Ta

sé dirithe ar chuiditi le hEirinn a spriocanna maidir le Treoir
maidir le Lionadh Taltin de chuid an AE a bhaint amach tri
dhramhail orgénach a chlaonadh ¢ lionadh taldn, a chinntionn
go bhfuil asraontra ann, lena n-airitear margai ard-luacha, le
haghaidh tairgi muirin ata déanta as an abhar claonta. De réir
InterTradelreland, d'fhéadfai an earnail suas le 1,450 a fhostu go
direach.



PROIFIL - SWIFT MAIDIR LE HALARAIM AONOSCAIDE
CHARBOIN A FHOILSIU

Ta Alaraim Aonocsaid Charbdin (CO) ata le hisaid in aitribh
theaghlaigh clidaithe ag an
gCaighdean Eorpach I.S. EN
50291 - 1:2010. Shainaithin ceann
de Choisti Comhairlitichain
an NSAI, an Coiste um
Chaighdeain Theicnidla Gais
(GTSC), roinnt diothachtai sa
Chaighdean Eorpach, nach
’ CARSON MONOXIOE ALARM | bhféadfaf rathaiocht a chinntiti do
Al

I
filf

chaighdean agus d'iontaofacht
Alaraim Aonocsaid Charbain.

araim Aonoscaid Charbdin

In 2011, thug an NSAI faoin tasc chun an Caighdean Eorpach
seo a athbhreithnit. D’fhonn an bhearna am a lionadh chun
I.S. EN 50291-1 a fhoilsit agus a chur i bhfeidhm, mhol an
Coimisitn um Rialail Fuinnimh (CER] go ndéanfadh an NSA|
doiciméad a fhorbairt a d'fhéadfai a Usaid go dti go mbeadh
Caighdean Eorpach athbhreithnithe réidh. Roghnaiodh SWiFT
mar mheicniocht chui.

SWIFT 8:2011 - Foilsiodh riachtanais shonracha le haghaidh
fearais leictrigh chun Aonocsaid Charbéin a bhreith in aitribh
theaghlaigh in [Gil 2011. Rinneadh na riachtanais shonracha seo a
leanas a inchorpt le haghaidh Alaraim Aonocsaid Charboin.

eTa Aldraim Aonocsaid Charboin go hiomlan
oiriinach le I.S. EN 50291-1;

e T4 tascaire deireadh saoil ar gach alaram CO.

eRinne an déantusoir aldram CO go deonach céras leantach
deimhnidchain a ionchorpl ina mbionn tastail shamplach
Alaraim Aonocsaid Charbdin ag teastail.

Is € an run atéd ann na go mbainfear Usaid as SWiFT 8:2011 mar
shonraiocht ceannaigh ag iompértalaithe Alaraim Aonocsaid
Charbéin go hEirinn. Bhain Gréasain Bord Gais (isaid as SWiFT
8:2011 cheana féin. Solathraitear aldraim cheannaithe do
Shuitedlaithe Claraithe Gais (RGI) nuair a chuireann siad cursa
oiliina i gerich ar fheasacht faoi Aonocsaid Charbdin. Déantar na
haldraim a shuiteail ansin mar chuid de shuitealacha gais agus
de sheirbhisit fearais ghais.

Meastar go ndéanfar sna Rialachain Foirgniochta, Cuid J, An
Doiciméad um Threory Teicnitil (TGD) riachtanais SWiFT 8:2011 a
ionchorpu go direach sa chéad athbhreithnid eile den TGD maidir
le suiteail alaraim CO i dtithe conaithe.

Lean an NSAI den phobal a chur ar an eolas go maolaionn
cothabhdil bhliantuil agus seirbhisid bliantuil fearas ina
ndditear breosla iontaise, simléar agus muchan an riosca go
mbeidh Aonocsaid Charbéin sa bhaile. Moltar gur chéir Alaraim
Aonocsaid Charbdin a shuiteail ach nior chéir go mbeadh sé ann
in ionad fearais a sheirbhisit agus a chothabhail mar is ceart.
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2011 FAOI ATHBHREITHNIU

1. BONNEAGAR AN MHARGAIDH OSCAILTE
e Méadu de 52% ar rannphairtiocht ghnd ag an leibhéal
idirnaisiunta caighdeanaithe

1,986 doiciméad caighdednaithe foilsithe agus
caighdeain stoc na hEireann anois ag breis agus 23,000

Breis agus 12,000 caighdean diolta

Feidhmiodh breis agus 50 Coiste Comhairlidchain um
Chaighdean agus breis agus 1,500 saineolaf pairteach
iontu

. FEIDHMIOCHT GHNO FHEABHSAITHE
e 2 SWiFTanna foilsithe

3. AN NUALAIOCHT AGUS AN GEILLEAGAR

EOLASBHUNAITHE A CHOTHU

e Foilsiodh an tairseach Do Chaighdeain Do Thuairim
inar éascafodh do chuideachtai na hEireann tuairim
a léirit agus tionchar a imirt ar an treoir ina raibh
caighdedin ag dul
DIT agus NUIG na chéad instititidi trid leibhéal in
Eirinn chun glacadh leis an mBunachar Sonraf um
Chaighdeain Naisitnta. Tuilleadh le bheith ann in 2012

e Aistrit Bhallraiocht CEN agus CENELEC ¢ ETCI go NSAI

4. AG TACU LE HINBHUANAITHEACHT
e |.S.ENISO 50001 foilsithe in 2011, inionad I.S. EN
16001. Eascraionn an da chaighdean as an gCaighdean
Eireannach, |.S. 393

e |.S. 441 Foilsiodh Caighdean Naisiinta Mdirin




DEIMHNIUCHAN

S

OLATHRAITEAR DE REIR NA

~EIDHME DEIMHNIUCHAIN SEO

[ORU NEAMHSPLEACH INIUCHTA

ENA AIRTHIU GO GCOMHLIONANN
EAGRAIOCHT LEIS NA CAIGHDEAIN
RIACHTANACHA AGUS NA RIACHTANAIS
DON MHARGADH.




Priomh-mheicniocht is ea na caighdeain a aithnitear

go hidirnaisiinta chun constaici teicnitla chuig tradail
dhomhanda a sharu. Titeann cur i bhfeidhm na gcaighdean
seo isteach i dtri phriomhchatagdir: deonach, caighdeain
atd mar bhonn agus taca ag rialachan (ach ata deonach

go féill) agus caighdeain a ngairtear orthu sa rialachan

ach atd riachtanach. Solathraitear de réir na feidhme
deimhnitchain seo fiord neamhspleach inidchta lena airithid
go gcomhlionann eagraiocht leis na caighdeain riachtanacha
agus na riachtanais don mhargadh. Ni amhain go dtugann
an ghniomhaiocht deimhnitchain seo buntaiste iomaioch
don eagrafocht maidir le cinnti tairsceana agus solathair,
ach tugann sé muinin do sholathroiri na heagraiochta agus
d’Usaideoiri deiridh maidir le comhlionadh le caighdeain
aitheanta (6 chorais bainistiochta gné go faomhadh tairgi).

Léirionn sé éagsulacht na gcaighdean foilsithe agus na
riachtanas i dtionscadal na hEireann, solathraionn an NSAI
deimhnilchain sna réimsi seo a leanas:

e Corais Bhainistiochta
Leagtar amach i scéimeanna deimhnitchain an NSAI na
riachtanais riachtanacha le haghaidh céras bainistiochta
atd praiticitil agus éifeachtach a ioslaghdaionn riosca
agus a uasmhéadaionn deiseanna le haghaidh ghné na
hEireann. Ar bhonn domhanda is iad na cérais bhainistiocht
is infheidhme na na Corais Bainistiochta Cailiochta ISO
9001, Corais Bainistiochta Comhshaoil 14001, Bainistiocht
um Shabhailteacht agus Shlainte Cheirde OHSAS 18001,
Corais Bainistiochta um Shabhailteacht Bia 1ISO 22000 agus
[.S. EN 16001. EN ISO 50001 Cérais Bainistiochta Fuinnimh.
Trina naddr féin ta na scéimeanna seo inrochtana agus
oiriinach d'earndil ar bith gné beag beann ar mhéid né ar
choimpléascacht.

Le linn 2011, mar fhoras creidiinaithe deimhnidchain,
lean an NSAI de sheirbhisi deimhnitchain a fhorbairt chun
dulingleic le riachtanais ghnd 6 Ghnothais Bheaga agus
Mheanmhéide dichasacha go corparaidi méra ilndisiunta.
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Leagtar amach i scéimeanna
deimhnitdchain an NSAI na
riachtanais riachtanacha le
haghaidh cdras bainistiochta
ata praiticitil agus éifeachtach
a ioslaghdaionn riosca agus a
uasmheéadaionn deiseanna le
haghaidh ghné na hEireann

e Deimhnitchan Tairgi agus Marcail CE
Is éard atd i ndeimhnitchan CE agus marcail CE an
proiseas a bhaineann lena airithid gur éirigh le tairgeadh
i dtastalacha feidhmiochta, sabhailteachta agus dearbhu
cdiliochta agus go gcomhlionann sé an critéar sainithe i
rialdchain no i sonraiochtaf tairge.

Tugann marcail CE rochtain laithreach do chuideachtai
dichasacha na hEireann agus ilnaisitinta ar mhargaf
Eorpacha agus an domhain a chruthaionn deiseanna breise
fostafochta. Eilionn An tAontas Eorpach ar Bhallstait,
Combhlachtafi a dtugtar fégra ddibh, a bheith ag obair le
heagraiochtal chun measunacht a dhéanamh ar thairge

go gcomhlionann sé na caighdeadin riachtanacha de réir na
saintreorach. Is éard ata san NSAI nd an comhlacht a dtugtar
fégra dé maidir le deich dTreoir de chuid an AE, ¢ thionscadail
foirnfochta go hionchlannain mhiochaine ghniomhacha.

Chlaraigh/dheimhnigh an NSAI breis agus 3,000 cuideacht
ar fud an domhain (agus breis agus 10,000 teastat eisithe],
thar réimse leathan earnalacha, lena n-airitear réimsi

ata larnach don téarnamh naisiliinta, ar nds tionscadal na
bhfeisteas miochaine.

DEIMHNIU - AN BHLIAIN FAOI ATHBHREITHNIU
Margadh Deimhnithe Cobhsaf

Beag beann ar an margadh mishochair ata ann, rud inar
athdhaingnigh cuid mhér cuideachtai dichasacha, d’fhan
Deimhnit NSAI cobhsai, agus bhi nios mé na 400 clard nua

i 2011. | measc na bpriomhchaighdean céras bainistiochta,
thainig méadu ar dheimhnid 1SO 14001 agus I1SO 22000, agus
d'fhan IS0 9001 seasta. D'eascair an méadu ar dheimhnithe
ISO 14001 6 na brunna a bhi ag fas ar eagraiochtai maidir le
laghdu a dhéanamh ar an tionchar até acu ar an gcomhshaol.
In ainneoin an choir chun donais eacnamaioch, ta tionscal

bia na hEireann ag fas, rud 6nar eascair méadu ar lion na
ndeimhnithe ar nés ISO 22000. In aiteanna eile, thainig laghdd
ar an lion atd deimhnithe de réir chaighdean OHSAS 18001

le linn na bliana. Bhi sé seo mar thoradh go priomha ar an
gcor chun donais san earndil foirgniochta agus ar an ardlion
deimhnithe atéd ann cheana féin sa réimse seo.
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DEIMHNIU (ar lean]

Léiritear i bhFior 1 thios an phroifil deimhnithe le linn 2011.
T4 teastais de réir nios mo6 na caighdedn amhain ag roinnt
eagrafochtai. T4 ISO 9001 ar an gcdras bainistiochta is mé go
foill, agus bhi sciar 41% aige de na deimhnithe nua a eisiodh
le linn 2011.

Fior 1. 2011 Deimhniu Cdéras Bainistiochta Nua de réir
Céatadain

l 1S0 9001
ISO 14001

Il OHSAS 18001
IS0 22000

EN 16001 &
IS0 50001

T& patrun tar éis teacht chun cinn a léirfonn go bhféachann
eagraiochtaf le ISO 9001 ar dtus sula lorgaionn siad deimhnid
de réir scéimeanna bainistiochta eile.

Léiritear i bhFior 2 thios an méadu a thainig ar dheimhniu

de réir IS0 9001 agus ISO 14001 in Eirinn idir 2004 agus

2010. Beag beann ar an bhfas soiléir i lion na ndeimhnithe, is
féidir lion na gcuideachtai a bhfuil deimhnit ISO 9001 acu a
mhéadu go féill, agus ta deiseanna suntasacha ag gnéthais na
hEireann leas a bhaint as ISO 14001

Fior 2. Deimhnithe I1SO 9001 agus ISO 14001 in Eirinn 2004-
2010 de réir Shuirbhé Bliantuil 1ISO 2010

2500

2000

1500

1000

500

l IS0 14001

Il IS0 9001

BONNEAGAR MARGAIDH OSCAILTE

Sabhailteacht Feithicli dar mBéithre

Le linn 2011, lean NSAI de bheith ag obair leis an Udaras
um Shabhailteacht ar Bhoéithre chun scéimeanna a chur
chun feidhme a fheabhsaionn na gnéithe sabhailteachta
agus comhshaoil d'fheithicli. Faoi Threoir 2007/46/CE én
AE, cinedlcheadaitear feithicli le haghaidh diola, claraithe
agus iontrala i seirbhis in Eirinn agus sna Ballstait go Léir.
Leathnaiodh an proiseas ceadaithe le blianta beaga anuas
chun raon nios leithne feithicli a chlddach, agus chuir NSAI
ceanglais dbhartha na hEireann i bhfeidhm chun a &irithit
go dtabharfar an Treoir isteach de réir a chéile thar roinnt
blianta. Beidh tionchar dearfach aige seo ar Usaideoiri bdithre
agus ar shabhailteacht ar bhéithre in Eirinn.

D’fhonn na ceanglais seo a shasamh, lean lion na nlonad
Téstala Formheasta (ATCanna) de bheith ag méadu, 6 10
nlonad go 16 lonad. Tugann lonaid faoi thastail le haghaidh
ceaduithe feithicli agus eisionn siad tuarascalacha tastala,
ach is é NSAl an t-aon Udarads amhain go foill ar féidir leis
Ceaduithe Feithicli NaisiGinta a dheond in Eirinn.

12011, d’eisigh NSAI nios mé na 2,000 ceadu métarfheithicli le
haghaidh feithicli agus le haghaidh a gcomhphairteanna agus
a gcoras, ag cludach réimsi amhail astaiochtai, cumhacht
innill, boinn agus criosanna sabhala.

Deimhnit Nua Céras Sabhailteachta Bia (FSSC)

12011, thosaigh Deimhnit NSAI ag tairiscint Deimhnit Céras
Sabhailteachta Bia, bunaithe ar na caighdeain idirnaisiunta
seo a leanas: ISO 22000 Cdrais Bhainistiochta Bia, agus 1SO
TS 22002-1 Clair Réamhriachtanais um Shabhailteacht Bhia.
Agus Deimhnid FSSC acu, is féidir le monardiri bia agus di na
hEireann teacht ar mhargai idirnaisiinta mar go n-aithnitear
an Deimhnit seo faoin Tionscnamh Idirnaisiinta um
Shabhailteacht Bhia Dhomhanda (GFSI). Ta sé mar aidhm ag
GFSI a airithid go bhfuil muinin as seachadadh bia shabhdilte
ar fud an domhain, agus dheonaigh NSAI deimhnid i Scéim
FSSC do shé chuideachta.

FEIDHMI{OCHT GHNO FHEABHSAITHE

Dul Chun Cinn i Rialachas Corparaideach

Mar gheall ar an mbéim mhéadaithe até & cur ar an gclar
oibre rialachais chorparaidigh agus mar gheall ar an
tiomantas méadaithe ata & thabhairt dé, i 2011, bhi Udaras
Fuinnimh Inmharthana na hEireann (SEAI) ar an gcéad
eagrafocht in Eirinn a bhi deimhnithe de réir SWiFT 3000:

Cod Cleachtais um Measunu ar Rialachas Corparaideach in
Eirinn. T4 an deimhnil seo ar an gcéad cheann da leithéid
san Eoraip, agus taispeanann sé go bhfuil Eire ullamh an clar
oibre rialachais chorparaidigh a stitradh. Feabhsaiodh stadas
SWIFT aris eile de bharr thuairimi an Ard-Reachtaire Cuntas
agus Ciste ina Thuarascail Bhliantuil 2009 maidir le Léirit dea-
chleachtais ag Comhlachtaf Stait.

An Bealach a Réiteach do Scothsheirbhis 6 Scothfhostaithe
Cuireadh obair ullmhuchain i gerich le linn 2011 le haghaidh
aistrit na Scéime Bainistiochta Acmmhainni Daonna
'Scothsheirbhis 6 Scothfhostaithe (ETP)' ¢ FAS chuig NSAI'i 2012,



agus cuireadh grupa saineolaithe Acmhainni Daonna i bhfeidhm
chun an caighdean ata ann cheana féin a athbhreithnid. Bhain
nios mé na 800 cuideachta leas as ETP 6 1996 ar aghaidh, agus
is € an t-aon sonru bainistiochta acmhainni daonna naisitnta
amhain in Eirinn a bhaineann leis an tionchar ata ag daoine

ar ghno. Athchdireofar an Scéim d'fhonn an préiseas inichta

a chur ar chomhréim le cdrais bhainistiochta eile ar nds I1SO
9001 agus d'fhonn bogadh chuig iniichadh bliantuil mar chuid
de thimthriall claraithe tri bliana, rud a mheastar a bheith ar
an gcleachtas is fearr. Cuirfidh aistrit ETP leis na scéimeanna
coras bainistiochta ata & gecur ar fail ag NSAI faoi lathair mar
go n-aithnionn ETP an tdbhacht a bhaineann leis an bhfoireann
maidir le hiomafochas chuideachtai na hEireann a fheabhsu.

An Chéad Deimhnit PS 9001 ar Domhan

1 2011, bhi Clondalkin Pharma and Healthcare, ata lonnaithe

i mBaile Atha Cliath, ar an gcéad eagraiocht ar domhan a bhf
deimhnithe de réir chaighdean athbhreithnithe PS 9000:2011
Abhair Phacdistithe Cdgaisiochta. Is ionann é seo agus
caighdean céras bainistiochta céiliochta (QMS) do sholathraithe
abhar pacéistithe don tionscal cdgaisiochta agus sonraionn sé
na Dea-Chleachtais Déantusaiochta (GMP) a éilionn an tionscal
cdgaisiochta ar sholathraithe pacaistithe a chomhlionadh.

Bhi Clondalkin Pharma and Healthcare thar a bheith
réamhghniomhach freisin maidir le forbairt an Chaighdedin le
linn na gcéimeanna dréachtaithe.

Cailiocht don tSeirbhis Phoibli

Déantar achoimre i dtuarascail an OECD a foilsiodh i 2008,
‘Public Management Review: Ireland - Towards an Integrated
Public Service’, ar iarrachtai NSAI eagraiochtaf san earnail
phoibli agus san earnail phriobhaideach in Eirinn a spreagadh
chun glacadh le ISO 9001.

Le linn 2011, bhi an tUdaras um Shabhéilteacht ar Bhéithre
(RSA) ar an gcéad chomhlacht phoibli a bhain gach ceann de

na tri dheimhnit thraidisidnta Cérais Bhainistiochta amach, is
iad sin: ISO 9001 Cérais Bhainistiochta Cailiochta, SO 14001
Cérais Bhainistiochta Comhshaoil, agus OHSAS 18001 Cérais
Bhainistiochta Slainte agus Sabhailteachta. Is dea-scéal don
earnail phoibli gur ghlac RSA leis na caighdeain idirnaisitnta
seo, agus aithnionn sé seo go bhfuil tionchar dearfach direach
ag caighdedin ar fheidhmiocht ghné eagraiochta, biodh an
eagraiocht san earnail phoibli n6 san earnail phriobhaideach.
Tathar ag suil go bhféachfaidh eagraiochtaf eile leis an éacht seo
a bhaint amach sa todhchai de réir mar a dhireoidh eagraiochtaf
ar éifeachtulacht agus ar éifeachtacht sa timpeallacht
eacnamaioch reatha.

Eachtaf a Aithint tri Theastais a Bhronnadh

Bhain nios mé nd 400 cuideachta deimhnit amach le linn 2011.
Ina measc siud, bhi cuideachtai a bhi @ ndeimhnid den chéad uair
agus cuideachtai a bhi ag cur lena gcorais bhainistiochta reatha.
Chun aitheantas a thabhairt do na héachtai seo, d’eagraigh

NSAI dha bhronnadh teastas gripa inar bhronn an tAire Stait do
Ghnéthai Beaga, John Perry, T.D., na teastais. Bhain na teastais
seo le caighdedin ar nds ISO 9001, agus bronnadh an chuid is

m¢ diobh ar Ghnothais Bheaga agus Mhednmhéide sna tionscail
déantusaiochta, teicneolaiochta, innealtodireachta, iompair agus
foirgniochta. Léirfonn sé seo an bhéim leandnach a chuireann
Gnothais Bheaga agus Mhednmhéide ar chaighdedin, agus na
hiarrachtai a rinneamar an earnail a spreagadh chun feabhas a
chur ar a cuid cérais bhainistiochta tri chaighdeain bhainistiochta

idirnaisitunta, ar nés I1SO 9001, a Usaid.
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Is sa phictidr leis an Aire Stait do Ghnéthai Beaga, John Perry T.D. atd nios mé né
20 cuideachta a bhfuair a gcuid teastas ag 6caid Bhronnta Teastas Gripa i mi na
Bealtaine 2011.

Bhi Bewleys, arb é an chuideachta caife agus tae is mé in Eirinn,
i measc na gcuideachtai ar bronnadh deimhnithe orthu le linn
2011. Bhi sé ar an gcéad eagraiocht a fuair deimhnit 6 NSAI
mar gheall ar an gcainniochtd agus ar an tuairiscid a dhéanann
sé ar a astaiochtal gais cheaptha teasa agus ar a bhaint ghais
cheaptha teasa (ISO 14064-1:2006: Gais Cheaptha Teasa). Chuir
Bewleys morthionscnaimh inbhuanaitheachta comhshaoil

chun feidhme chun nios mé na 3,500 tonna CO2 a bhaint én
atmaisféar gach bliain. Baineadh é seo amach tri laghdu carbdin,
tri Usaid fuinnimh in-athnuaite agus tri fhrithchditeamh carbéin
deimhnithe. Ta an chuideachta deimhnithe de réir ISO 14001

Coérais Bhainistiochta Comhshaoil freisin.

R A
Is sa phictidr atd Jim Corbett, Stiurthdir Bainistiochta, Bewleys, John Perry T.D., An
tAire Stait do Ghnothai Beaga, agus Maurice Buckley ag na Bronntai Teastas Grupa.
Fuair Bewleys an chéad teastas Gas Ceaptha Teasa arna eisitint ag NSAI
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DEIMHNIU (ar lean]

AN GEILLEAGAR NUALAIOCHTA

AGUS EOLAIS A CHOTHU

Deimhniu den Scoth don Tionscal Feisti Leighis

Ta an earnail feisti leighis ar cheann de na réimsi is mé fas i
ngeilleagar na hEireann. Mar Chomhlacht Fégartha maidir le
Feistf Leighis in Eirinn, arna ainmnit ag Bord Leigheasra na
hEireann, imrionn NSAI rél tAbhachtach maidir le héasct a
dhéanamh ar fhas tionscail a thacaionn le monardiri ilndisitnta
agus le cuideachtai dichasacha. Déantar ardrialail ar an tionscal
chun feidhmiocht shabhailte gach feiste a airithié agus bionn
Rialtéiri ag brath ar chaighdeain fhoilsithe idirnaisiiinta chun na
sonral a shainid nach maér do thairgi a chomhlionadh d'fhonn a
bprionsabail sabhailteachta riachtanacha a shasamh.

Ta seirbhis deimhnithe den scoth ag teastail 6 na monardiri seo
chun bheith iomaioch ar fud an domhain. Trina bheith ag obair

go dlith leis na monardiri, dirithionn NSAI go gcomhlionann a
gcuid cérais bhainistiochta cailiochta agus a gcuid tairgi feisti
leighis Treoracha Eorpacha maidir le Feisti Leighis agus rialachain
idirndisitnta eile. Cothaionn NSAI an caidreamh seo a thuilleadh
tri chruinnithe treorach rialdla agus tri oilitiint treorach rialéla a
chur ar fail, rudai ina dtugtar cabhrd do mhonardiri tuiscint a fhail
ar na rialachain dbhartha agus ar an ddigh ar féidir leo dul trid an
bproiseas rialala le haghaidh cheadi Mharcail CE a fhail da gcuid
feisti leighis. Cabhraionn siad seo leis an am go dti an margadh

a bhrostd, rud até riachtanach i gcas cuideachtai feisti leighis
dlichasacha aqus cuideachtaf feisti leighis ilnaisitinta araon in Eirinn.

Solathraiodh oilidint i Marcail CE d'fheisti leighis i 2011 freisin

do chuideachtaf nuathionscanta ardchumais in Eirinn agus do
chuideachtai ollscoile ar an gcampas. Chabhraigh sé seo le tacu le
stadas na hEireann mar ionad sarmhaitheasa domhanda maidir le
deimhniu feisti leighis.

Caighdeain a Ardd maidir le Rialachain Feisti Leighis

Mar gheall ar theagmhas domhanda DePuy i 2010 a bhain le
hionchlannain mhiotail ar mhiotal, agus ar an teagmhas ionchlannan
brollaigh a bhain le PI.P (Poly Implant Prothése) sa Fhrainc, leagadh
béim ar an nga ata le hathbhreithnid tréan ar na feisti leighis a
chuirtear ar fail i margadh na hEorpa. Mar Chomhlacht Fégartha
maidir le Feisti Leighis in Eirinn, leanann NSAI ar aghaidh le feabhas
a churar a chroi-innidlachtai chun a airithit go laghdaionn NSAI an
baol go dtarléidh teagmhais den chineal céanna sa todhchai.

I mi na Nollag 2011, thainig saineolaithe NSAl agus gairmithe

on tionscal Feisti Leighis le chéile ag Seiminear Feisti Leighis:
‘Navigating Today's Regulatory Challenges’. Dhirigh an seiminear
ar roinnt réimsi tabhachtacha, lena n-diritear:

e An idirthréimhse, a chriochnoidh ar an 1 Meitheamh 2012, chun
Caighdean I.S. EN 60601-1:2005 Trealamh Leighis Leictreach a
chomhlionadh.

e Athruithe ar na Caighdedin Mheasunaithe Chlinicitil agus an
tabhacht a bhaineann le hionchur an tionscail Feisti Leighis i
bhforbairt caighdean.

e An déigh is fearr chun sonraf clinicidla a ullmhu i dtuarascail
mheasunachta clinicitla, mar gheall ar na hathruithe ar an
Treoir maidir le Feisti Leighis le déanai.

Bhi'an seiminear faoi chathaoirleacht NSAl agus chuimsigh sé
laithreoireachtai ag saineolaithe ina gcuid réimsi féin. Thug an
seiminear, ar fhreastail nfos mo6 na 50 cinnteoir feistf leighis

6 mhérchuideachtal na hEireann agus 6 mhérchuideachtaf
ilndisiunta air, deis lionraithe do shaineolaithe tionscail.

Bionn Uinéireacht agat ar Mhargadh na hEorpa

mar gheall ar Mharcail CE’

[ 2011, thiondil NSAI seiminear Mharcail CE, a bhi urraithe ag
Coimisitin an AE, mar chuid den fheachtas faisnéise ‘Bionn
Uinéireacht agat ar Mhargadh na hEorpa mar gheall ar Mharcail
CE'. Airithionn Marcail CE gur féidir le tairgi bogadh go saor
laistigh de mhargadh na hEorpa agus ta si mar phriomhthascaire
go gcomhlionann tairge an reachtaiocht. Bhi sé mar aidhm

leis an seiminear tuiscint nios fearr a chur chun cinn i measc
thionscal na hEireann ar an gciall ata taobh thiar de Mharcail CE
agus ar chuspdir a hiside, mar aon le forbhreathnd a thabhairt
ar Threoracha Eorpacha ar leith agus ar an ddigh a dtéann na
Treoracha seo i bhfeidhm ar ghné. Ina theannta sin, rinneadh plé
ar an Treoir maidir le Sabhailteacht Ghinearalta Tairgi chun eolas a
thabhairt do nios md na 60 cinnteoir sa lucht féachana maidir lena
gcuid oibleagaidi dli nuair ata tairge & chur ar an margadh acu.

TACU LE HINBHUANAITHEACHT

Fuinneamh a Bhainistit don 210 hAois

De réir fhéram earnala CEN/CENELEC ar Bhainistiocht
Fuinnimh, ta Eire ina priomhthir maidir le deimhnithe
bainistiochta fuinnimh. | 2009, bhi cuideachtaf lonnaithe in Eirinn
i measc na chéad chuideachtai a chuir caighdean nua I.S. EN
16001 chun feidhme san Eoraip. Le foilsit I.S. EN ISO 50001 i mi
Mhean Fémhair 2011, d'ullmhaigh Eire plean idirthréimhseach
chun cur ar chumas na gcuideachtai sin a bhfuil deimhnid I.S.
EN 16001 acu cheana féin aistriti 6n gcaighdean Eorpach chuig
an gcaighdean idirnaisiunta. Chomh maith leis sin, d'fhoilsigh
NSAI achoimre ar na hathruithe idir an da chaighdean agus
cuirfidh sé Usdid an chaighdedin chun cinn do chuideachtai na
hEireann aris eile i 2012.

Tionscnaimh Inbhuanaitheachta

Leanadh ar aghaidh le tionscnaimh inbhuanaitheachta NSAI

a fhorbairt i 2011, agus bhi sé seo go hairithe soiléir i gcas na
hearnala foirgniochta. Imrionn NSAI rél tdbhachtach maidir le
réitigh nualacha teicneolaiochta tégala glaise a thabhairt isteach
sa mhargadh, agus tugann sé dearbh( ‘oiriinachta don fheidhm’.
D’éirigh tionscnaimh inbhuanaitheachta NSAI nios tabhachtaf
tar éis do SEAI ‘Fuinneamh Nios Fearr: an Clar Uasghradaithe
Naisiunta’ a thabhairt isteach i mi na Bealtaine 2011.

Ta NSAl bred-abalta forbairti den soért sin a chur chun cinn,
agus é ag cur ar chumas fhiontair na hEireann scridd a
dhéanamh ar na deiseanna ata ann d'earrai comhshaoil,
do sheirbhisi comhshaoil agus do bhainistiocht fuinnimh ar
bhonn domhanda. | measc forbairti den sort sin:

* Thug NSAI scéimeanna isteach le haghaidh suitealaithe inslithe
claraithe seachtracha, rud a mhéadaigh muinin tomhaltéiri
as uasghraduithe laghdaithe carboin. Bhi méid suntasach
spéise iontu, agus bhi nios md na 200 feidhmiu inslithe balla
sheachtraigh agus 60 feidhmiu inslithe cuasbhalla i 2011.



e Sheol NSAI scéim deimhnithe neamhspleach WEP
(Feidhmiocht Fuinnimh Fuinneoige) i 2010. Ta thart ar 90
cineal fuinneoige atéa clidaithe ag an scéim anois agus
td méadu ag teacht ar lion na monardiri fuinneoige ata
pairteach. Le linn 2011, d'fhas an scéim aris eile, agus rinne
nios mé na 30 cuideachta iarratas chun dul isteach inti.
Tathar ag suil go dtiocfaidh fas tapa uirthi sna blianta até
le teacht de bharr athruithe sna rialachain tégala agus de
bharr iomaiochta 6 mhonaréiri eachtracha. Tathar ag suil go
n-usaidfear na ratalacha fuinnimh seo i scéim éigeantach
ratail BER do mhaoine.

e Chomh maith leis sin, lean NSAI ar aghaidh lena chuid oibre i
réimse an deimhnithe grianphainéal, trina bheith ag obair le
monaroiri gréine agus le gniomhairi gréine chun a gcuid tairgi a
dheimhnit. Deimhniodh sé mhunla grianphainéil go dti seo.

PROIFIL - FREAGRACHT CHORPARAIDEACH
AGUS SHOISIALTA

Ghlac an bogadh i dtreo Freagracht Chorparaideach agus
Shéisialta (CSR) a fhorbairt céim chun tosaigh i 2011

nuair a sheol Gné sa Phobal Eireann (BITC) an comhartha
Freagrachta Oibre Gnd. Toisc go bhfuil scrddd nios mine

a dhéanamh ag pairtithe leasmhara ar ghniomhaiochtaf
eagraiochtai, ta sé nios tabhachtai anois na mar a bhi riamh
go gcomhthathéfar cleachtais Freagrachta Séisialta (SR)
isteach i gcleachtais agus i gcinnti laethula na n-eagraiochtaf
seo. Chun tacu leis an tionscnamh seo, b'ionann NSAl an
comhphairti fioraithe trid pairti don scéim. Aithniodh na
buntaisti a bhaineann le Freagracht Shaisialta a chur chun
feidhme mar seo a leanas:

- céil fheabhsaithe

- cuirtear le hinbhuanaitheacht
- coigilteas costais

- buntaiste iomafoch

Nil aon mhodh ceart amhain chun Freagracht Shdisialta a
chur chun feidhme, ach tugadh caighdean atéd comhaontaithe
go hidirnaisiunta isteach nuair a foilsiodh 1SO 26000 Treoir
maidir le Freagracht Shaisialta i mi na Samhna 2010.
Cabhréidh an fhorbairt shuntasach seo le heagraiochtaf
chun glacadh le dea-chleachtais maidir le Freagracht
Chorparaideach Shéisialta. Direach mar a bhi Eire
réamhghniomhach maidir le glacadh le ISO 9001 sna 1990,
d'fhéadfadh Freagracht Chorparaideach Shaisialta deis a
chur ar fail ddinn a bheith réamhghniomhach i réimse atéa

ag éiri nios tabhachtai. Is féidir le Treoir maidir le Freagracht
Shéisialta (ISO 26000) agus le Rialachas Corparaideach
(SWIFT 3000) rél suntasach a imirt i gcail chorparaideach na
hEireann a atgail.
1 —
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2011: AR SRACFHEACHAINT

BONNEAGAR MARGAIDH OSCAILTE
 Fasindeimhnid ISO 14001 agus ISO 22000

e Méadu ar lion na nlonad Tastala Feithicli Formheasta
(ATCanna) go 16 lonad

e Eisiodh nios mo6 na 2000 ceadd moétarfheithicli

e Tugadh Deimhniu Céras Sabhailteachta Bia isteach

FEIDHMIOCHT GHNO FHEABHSAITHE

e Bhi SEAI ar an gcéad eagraiocht in Eirinn a bhi deimhnithe
de réir SWIFT 3000: Cdd Cleachtais um Measinu ar
Rialachas Corparaideach in Eirinn

Cuireadh obair ullmhtchain i gerich le haghaidh aistrit na
scéime ‘Scothsheirbhis ¢ Scothfhostaithe” chuig NSAI

Bhi Clondalkin Pharma and Healthcare ar an gcéad
eagraiocht ar domhan a bhi deimhnithe de réir chaighdean
PS 9000:2001 Abhair Phacéistithe Cégaisiochta

Bhi RSA ar an gcéad chomhlacht phoibli a bhi deimhnithe
de réir gach ceann de na tri chaighdean thraidisiinta cérais
bhainistiochta, is iad sin: ISO 9001, ISO 14001 agus OHSAS 18001
Bhi 400 clard nua i 2011

Seoladh an comhartha Freagrachta Oibre Gnd de chuid BITC
agus b'ionann NSAI an comhphdirti fioraithe trit pairti

AN GEILLEAGAR NUALAIOCHTA AGUS EOLAIS A

CHOTHU

e D'fhreastail nios moé na 100 toscaire ar sheimineair Mharcail
CE agus Feisti Leighis

TACU LE HINBHUANAITHEACHT
e Proisealadh 200 feidhmit Inslithe Balla Sheachtraigh

e Proisealadh 60 feidhmit Inslithe Cuasbhalla

e Proisealadh 30 iarratas 6 chuideachtai chun dul isteach sa
Scéim Feidhmiochta Fuinnimh Fuinneoige

0 chlé go deas: Brendan Halligan, Cathaoirleach, SEAI, Maurice Buckley,
Priomhfheidhmeannach, NSAI, John Perry T.D., An tAire Stait do Ghnéthai Beaga,

Ann Riordan, Cathaoirleach, NSAI, An tOllamh Owen Lewis, Priomh-Oifigeach
Feidhmidchain, SEAl ag an bhfégairt go mbeadh Udaras Fuinnimh Inmharthana na
hEireann (SEAI) ar an gcéad eagraiocht in Eirinn a bheith deimhnithe de réir SWiFT 3000




MEADREOLAIOCHT

TA RITHABHACHT AG BAINT LE
MUININ DON BHONNEAGAR TRADALA
EACNAMAIOCH. CHUIGE SIN, TA ROL
TABHACHTACH AG MUININ AS CORAS
TOMHAIS NA HEIREANN AR BHONN
NAISIUNTA AGUS IDIRNAISIUNTA ARAON.

e —



Is i an tSeirbhis Mhéadreolaiochta DLi (LMS] an oibriocht
fhorfheidhmithe a rialaionn tomhais in Usaid tradala. Sna
hAchtanna Méadreolaiochta 1980-1998, ata mar bhonn ag
obair LMS, tugtar cosainti suntasacha do thomhaltéiri agus
déantar forail do choinniollacha tradala até céir agus cothrom
do ghnéthais. Feidhmionn LMS rél idirnaisidnta freisin maidir
le hionadaiocht a dhéanamh do ghnéthais agus do thomhaltéiri
na hEireann i gcursaf a bhaineann le méadreolaiocht dli ag
leibhéal naisiunta, Eorpach agus idirnaisiunta.

Ta rithdbhacht ag baint le muinin don bhonneagar tradala
eacnamaioch. Chuige sin, ta rél tdbhachtach ag muinin

as céras tomhais na hEireann ar bhonn naisidinta agus
idirnaisitnta araon. Tri bhunachar sonraf de thart ar 35,000
tradalai agus gno, ata freagrach as beagnach 65,000 uirlis
tomhais (seachas miosuir dheochanna meisciula), cuireann
LMS a chuid gniomhaiochtaf i gcrich chun comhlionadh a
chaomhnu agus chun a muinin seo a athneartu.

Leathnaionn an sainchiram reachtuil chuig rialuithe a leagan
sios agus a chur chun feidhme le haghaidh uirlisi tomhais

a Usaidtear chun nithe a cheannach agus nithe a dhiol go
direach leis an bpobal, né chun tairgi réamhphacaiste a
dhioltar de réir cainniochta a dhéanamh suas. | measc
samplai d'uirlisi tomhais rialaithe, td med a Usaidtear i

siopai agus in ollmhargai, uirlisi medite maéra tionsclaiocha
amhail droichid mheaite feithicli agus trealamh chun
ainmhithe a mhed ag marglanna, daileoir{ peitril agus

diosail ag réamhchuirteanna, corais tancaer bothair le
haghaidh ola théimh bhaile, méadair bhainne a Usaideann
comharchumainn talmhaiochta, tacsaimhéadair, agus
miosuir chumais toillte a Usaidtear chun alcél a dhaileadh
agus a riar in ditribh cheadunaithe. Ta dinéiri uirlisi den sort
sin freagrach as a airithid go bhfuil a gcuid uirlisi ag obair
mar is ceart agus go bhfuil siad fioraithe i gcédnai. Ni mér do
thairgeoiri réamhphacaisti corais phacaistithe, samplala agus
taifeadta atd cui a Usaid. Féadfar dinéir uirlise né pacalai a
mhainneoidh né a fhailleoidh reachtaiocht mhéadreolaiochta a
chomhlionadh a ionchuiseamh.
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Tri bhunachar sonrai de thart
ar 35,000 tradalai agus gno, ata
freagrach as beagnach 65,000
uirlis tomhais, cuireann LMS a
chuid gniomhaiochtai i gcrich
chun comhlionadh a chaomhnu
agus chun a muinin seo a
athneartu.

Cuirtear na rialuithe le haghaidh uirlisi a thomhas i gcrich
thar thri leibhéal: MeaslUnacht Chomhréireachta, Fiord in
Usaid, agus Cigireacht.

e MeasUnacht Chomhréireachta: Cuirtear i seo i gcrich in dha
chéim; cinedlcheadd, arb € an préiseas a dtugtar faoi chun a
dheimhnit go gcomhlionann dearadh uirlise tomhais ceanglais
dli; agus fiord na huirlise ar leith. Is féidir le tairgi ata clddaithe
ag Treoracha Eorpach maidir le Marcdil CE, is iad sin, Treoir
2009/23/CE maidir le huirlisi medite neamh-uathoibriocha
agus Treoir 2004/22/CE maidir le huirlisi tomhais, leas a bhaint
as cinealcheadl Eorpach agus féadfaidh monardiri fiord a
dhéanamh trina gcuid céras bainistiochta cailiochta formheasta
féin a Usaid freisin. Sa chas nach bhfuil coras bainistiochta
cailiochta formheasta & oibrit ag monarair, ta LMS fés ina
combhlacht fégartha maidir le fiord CE agus is féidir léi an obair
seo a churigcrich ar iarratas én monaréir. Ni maor tairgi nach
bhfuil clidaithe ag Treoracha Eorpacha a chur faoi bhraid LMS
le haghaidh cinealcheadu agus fiord naisiunta.

e Fiory in Usaid: Nuair a dhéantar uirlis até in Usaid cheana
féin a dheisit n6 a choigeartd, ni mér i a athfhiord sular
féidir { a Usaid arfs chun criocha tradala. Is féidir le cigire
méadreolaiochta nd le duine a oibrionn faoi scéim NSAI um
fhioraitheoirf Udaraithe an fiord seo a dhéanamh.

e Cigireacht: Is féidir le cigire méadreolaiochta seicedil a
dhéanamh ar uirlis tomhais tradala thar a saolré chun a
dheimhnit go gcomhlionann si ceanglais dli go féill. Trina
cigireacht até lonnaithe allamuigh, déanann LMS cigireacht
in-situ ar ionstraimi a Usaidtear le haghaidh nithe a cheannach
agus a dhiol de réir miosuir ar fud an gheilleagair agus ar
thaifid agus ar nésanna imeachta pacalaithe a dhéanann tairgi
suas i bpacaisti dunta de réir meachain nd miosuir até le cur ar
sheilfeanna siopai lena ndiol go direach leis an tomhaltdir.

Chomh maith leis sin, calabraionn LMS miosuir thradala a bhfuil
acmhainn de suas go dti 1000 litear acu a Usaideann cuideachtai
atd i mbun tastail agus calabrd a dhéanamh ar dhaileoiri breosla
agus ar shreabhmhéadair in Usaid tradala.



22

TUARASCAIL BHLIANTUIL NSAI 2011

MEADREOLAIOCHT (ar lean)

Fig.1 - Leathnu ar Lionra Deimnitheoiri Udaraithe de réir Catagéir Uirlise agus lion na gcuideachtai

Bliain Priomhchatagdir uirlise Lion na gcuideachtai Lion na n-udaruithe
2008 Cérais tacsaiméadair 1 1
Uirlisi meaite 2 2
2009 Uirlisi meaite 6 19
2010 Uirlisi meaite 3 6
Miosuir deochanna meiscitla 1 1
2011 Tancaeir bhéthair breosla leachtaigh 2 2
Méadair bhainne 1 1
lomlan 16 32

NSAI LMS- SUIL SIAR AR AN MBLIAIN

BONNEAGAR MARGAIDH OSCAILTE

Le linn 2011, thug cigiri méadreolaiochta cuairt ar bhreis agus
5,000 aitreabh tradala mar ar scridaigh siad breis agus 11,000
uirlis agus ar dheimhnigh siad beagnach 4,000 uirlis. San
direamh anseo, bhi clar deimhnithe CE, ar bhonn naisiunta, de
328 scala diolphointe in 82 siopa d'aon mhérsraith ollmhargai
amhdin. Faoi scéim deimhnitheoiri Udaraithe NSAI, rinne
oibrithe trit pairti tuairim is 24,000 deimhnil ar chérais
tacsaiméadair, ar uirlisi meaite, ar thancaeir bhéthair breosla
leachtaigh agus ar mhiosuir deochanna meisciula.

In éagmais solathrai naisiinta calabrichain agus mar
thacaiocht do mhiongnélachtai, chalabraigh LMS lar
Bhaile Atha Cliath 20 miosur de thoirt thionsc[aioch, lena Déanann Derken Clarke, cigire seibhisi méadreolaiochta dli, seicedil ar chaidéil
n-airitear ocht soitheach de thoilleadh 500 litear a Gsaideann  Pheitril ag staisidn garaiste

suitedlaithe agus cuideachtaf cothabhéla chun calabru a

dhéanamh ar chérais sreabhmhéadair ar thancaeir bhéthair Le “nn 201 1 thug C|g|r|l

le haghaidh tomhas bainne agus breosla leachtach.

Tairgeann an lionra deimhnitheoirf Gdaraithe, faoi méadreOI.a fochta cuairt ar bhreis

mhaoirseacht LMS, seirbhis éifeachtuil deimhnithe do

thradalaithe chun a chinntid go bhfuil a bhfearas medite ag agus 5,000 aitreambh tradala

comhlionadh riachtanais rialala. Ag deireadh 2011, bhi sé

oibri dhéag thril pairti deimhnithe (Fig.1) agus Lion oibrithe mar ar SCFUdaig h siad breis agUS
san earnail mheaite Udaraithe le haghaidh nios mé na 1 /I OOO Uir“S agUS ar dhe|mn|gh

aon fhochatagoir uirlise amhain. Cé gur clddaiodh 80% de
chatagdirf uirlise go luath in 2011, lainsealadh clar breise Siad beag naCh 4 OOO UiI”US.
tairiscinti le haghaidh na scéime sa raithe dheireanach den '

bhliain; ar chriochnl na scéime in 2012, ba cheart go mbeadh

fail ndisiunta ag gach duine ar dheimhnitheoir Gdaraithe

diomaite de roinnt catagdiri nideoige.




PROIFIL - CUR CHUIGE FORFHEIDHMNITHE BUNAITHE
AR RIOSCA

Cinntionn an cur chuige bunaithe ar riosca a ghlac LMS mar
chdram air féin go bhféadann cigiri line tosaigh diril isteach
ar earnalacha tradala Udaraithe faoi leith. Dirfonn an cur
chuige seo ar:

- fheasacht ar chomhlionadh i measc tradalaithe a ardu;
- chultdr an chomhlionta a spreagadh;

- sharuithe reachtaiochta a aithint ar bhonn dirithe.

Is é an sprioc a bhi ag LMG tosu ar na buntaisti a bhaineann
le straitéis bunaithe ar riosca a thabhairt faoi 2011, trid na
struchtdir chui tacaiochta a thabhairt chun criche agus tri
ghniomhartha line tosaigh a chur i bhfeidhm. Baineadh
seo amach trid na hearnalacha a bhi le scridu a churin ord
tosaiochta, tri chur le lion na n-oibrithe priobhaideacha a
bhi sinithe le scéim na ndeimhnitheoiri Udaraithe agus tri
thaifeadtai sonrai én lucht cigireachta a chomhthathu leis
na deimhnitheoiri Gdaraithe chun liosta cuimsitheach de
thradalaithe agus da n-uirlisi meaite a chur le chéile.

In 2011, mar bharr ar ghnathchigireachtai, rinneadh tri
fheachtas cigireachta a bhi dirithe ar aitribh cheadlnaithe, ar
mharglanna beostoic agus ar sholathraithe breosla leachtaigh:

e Dhirigh an gniomh maidir le haitribh cheddinaithe
ar chomhairle a chur ar bhainisteoiri agus ar Ginéiri i
mbeagnach 200 tabhairne agus o6stlann i dtaca le gloini
(stampailte], miosuir optacha agus miosuir mhéaracain
dheimhnithe a Usaid.

*Ba é a bhi i gceist leis an bhfeachtas maidir le marglanna
beostoic go ndéanfai scrddu agus deimhnid ar 98 droichead
meadite in 45 marglann san Oirthuaisceart, san larthar agus
san larthuaisceart.

eMar gheall ar an bhfeachtas maidir le solathraithe
naisiunta breosla leachtaigh, rinneadh scrudd ar 443 coras
sreabhmhéadair agus diriodh isteach ar dheimhnid moltai
comhlionta agus thainig méadu faoi thri ar éileamh ar
dheimhnil da bharr sa raithe dheireanach de 2011.
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I mi na Samhna 2011, thug LMS a chéad ionchtiseamh i
gcoinne garaiste miondiola as cead a thabhairt Usaid a bhaint
as rannoir neamhdheimhnithe breosla le haghaidh tradala
agus as miosur gann a dhiol rud até in aghaidh an Achta
Méadreolaiochta, 1996, agus na rialachan Méadreolaiochta
(ginearalta) DLi 2008 Is léirit an t-ionchuiseamh seo ar

an obair thabhachtach a dhéanann LMS chun tomhaltdiri

a chosaint agus chun tacu le tradalaithe comhliontacha.
Gearradh fineail €14,000 ar dinéiri an ghardiste agus
deonaiodh €5,000 de chostais bhreise ar LMS.

Go ndisiunta, chuir cigireachtai i rith na bliana in iul go bhfuil
leibhéal ard comhlionta ann ach go bhféadfai feabhas a
dhéanamh go ginearalta, agus is beag buaireamh a léiriodh
maidir le neamhchomhlionadh mionchuiseach. Léirionn an
tionchar dearfach a bhi ag na gniomhartha dirithe in 2011

an tairbhe shoiléir ata le cur chuige i leith forfheidhmnid ata
bunaithe ar riosca. Beidh sé seo larnach i solathar seirbhise
LMS feasta agus déanfar nios mé earnalacha a shainaithint le
haghaidh feachtais dhirithe cosuil leis seo in 2012.

2011 AR AON AMHARC

BONNEAGAR MARGAIDH OSCAILTE

e Thug cigiri méadreolaiochta cuairt ar bhreis agus 5,000
aitreambh tradala mar ar scrudaigh siad breis agus 11,000
uirlis agus ar dheimhnigh siad beagnach 4,000 uirlis
Faoi scéim deimhnitheoiri NSAI, rinne oibrithe trit pairti
24,000 deimhnid

Rinneadh 20 mérmhiosur de thoirt thionsclaioch a chalabri
Cuireadh comhairle ar bhainisteoiri agus ar Ginéiri i mbeagnach
2000 tabhairne agus 6stlann maidir le htsaid miosur
Rinneadh scridd agus deimhnit ar bheagnach 100
droichead meaite ainmhithe in 45 marglann

Tugadh an chéad ionchuiseamh i gcoinne garaiste
miondiola as saru an Achta Méadreolaiochta 1996 agus na
rialachan Méadreolaiochta (Ginearéalta) DLi 2008.
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Is { an tSaotharlann Naisitnta Méadreolaiochta (NML) Instititid
naisiinta mhéadreolaiochta na hEireann. Comhlionann si an
riachtanas dlithitil a chuirtear ar NSAl faoi alt 21 den Acht
Méadreolaiochta 1996, chun caighdeain naisitinta mheaite na
hEireann um chainniochtaf fisiciGla a bhund, a chothabhail agus
a fhorbairt. Comhdhéanann na caighdedin seo an chuid is fearr
de mhacasamhlid loganta d'aonaid an chérais idirnaisiunta
aonad - an coras S| - agus cuireann sé de chumas ar thionscail
na hEireann, da bharr sin, rochtain a dhéanamh ar an gcoras
idirnaisiinta meaite seo.

Is bun le gach sochai nua-aimseartha an Mhéadreolaiocht,
ealafon an tomhais, ar an dbhar go bhfuil g4 le torthai beachta,
iontaofa, comhsheasmhacha tomhais sa trachtail, san ealafon,
sa rialtas, san oideachas agus sa dli.

Coimeaddann NML caighdeain tomhais i ngort na hacustaice,

an leictreachais, na miniciochta, an fhaid, na maise, an bhru,
an fhérsa, an teochta, na bogthaise agus na casmhadiminte.
Tacaionn na caighdedin seo le heagraiochtai 6 gnéthais bheaga
agus mheanmhéide (SMEs) go cuideachtaf ilnaisitnta, agus iad
ag tabhairt rochtana déibh ar diseanna Urscothacha tomhais,
ar sheirbhis éifeachtach shofhreagrach chalabrichain agus ar
chombhairle agus fheasacht i dtaca le cursai tomhais.

Aithnitear go forleathan gur cuid éigeantach de bhonneagar
teicnitil geilleagair fhorbartha i instititid naisitnta
mhéadreolaiochta. Is éigeantach don déantisaiocht agus

do thionscail seirbhise, go hairithe iad siiid sna hearnalacha
teicneolaiochta, rochtain a bheith ann ar a leithéid d'ionad
naisiunta barr feabhais, rud ata acu leis an tSaotharlann Naisitnta
Méadreaolaiochta. Beidh an bonneagar innitil méadreolaiochta
seo até aitheanta go hidirndisiinta tdbhachtach feasta i dtaca

le hoiritinacht na hEireann a &irit mar shuiomh le haghaidh
Infheistit Eachtrach Direach san ardteicneolaiocht. | rith an ama,
bionn iontaofacht na seirbhisi a sholathrafonn céras saotharlann
trachtala agus calabrichain na hEireann ag brath ar rochtain

ar chaighdeadin naisilinta tomhais den chéad scoth. Mar gheall
air seo, solathraionn an teacht éasca até ar shaineolas loganta
tomhais, agus ar sheirbhisi a bhaineann leis, solathraionn siad
buntiste iomafoch thar a bheith tAbhachtach in Eirinn.

ls bun le gach sochai nua-
aimseartha an Mhéadreolaiocht,
ealaion an tomhais, ar an

abhar go bhfuil ga le torthai
beachta, iontaofa agus
comhsheasmhacha tomhais sa
trachtail, san ealaion, sa rialtas,
san oideachas agus sa dli.

NSAI NML - SUIL SIAR AR AN MBLIAIN

Feidhmiocht Fheabhsaithe Ghné

Agus an t-éileamh ar bheachtas agus ar chruinneas tomhais
ag dul i méad i gconai, is tdbhachtach go mbainfear usaid
chomh héifeachtach agus is féidir as an saineolas teicnitil ata
ag NML i dtionscail na hEireann. Tugann initichtal tomhais
dearbhu neamhspledch ar acmhainni tomhais eagrafochta
agus is meicniocht idéalach iad trinar féidir eolas a aistriu idir
NML agus an eagraiocht ata a initichadh.

Le linn 2011, Rinne scéim comhairleoireachta agus
Inidchoireachta NML 14 inidchadh tomhais ar 10 n-eagrafocht,
¢ iad siud atd bainteach le dearbhu a dhéanamh ar sheomrai
comhaeraide le haghaidh stérail tairgi fola go hiad sitdd a
thugann seirbhisi calabrichain do thionscal na heitliochta. Ta
roinnt de na cuideachtai seo creidiinaithe go hl.S EN ISO/IEC
17025 “Riachtanais Ghinearalta um Innitlacht Saotharlann
Tastala agus Calabruchain” cheana féin, sin né ar a mbealach
chun an creidiint seo a lorg. Chabhraigh na tuarascalacha
initchdireachta tomhais a rinne NML, agus na seisitin
chombhairle ina ndiaidh, chabhraigh siad le hocht gcuideacht
creidiinu a bhaint amach né scéip a geredilnaithe a leathnu.

Ba é an sprioc straitéiseach a bhi ag NSAI 20 inidchadh da
sort a dhéanamh faoi 2012. Go nuige seo, ta 30 iniichadh
méadreoaiochta déanta, agus 14 acu sin déanta in 2011 amhain.

Le go bhféadann siad fianaise a thabhairt ar a n-innitlacht
theicnitil, bionn NSAI pairteach in idirchomparaidi
idirnaisitnta tomhais, ina ndéantar torthai tomhais NML

a chur i gcomparaid le torthafi ¢ instititidi naisiunta
méadreolaiochta eile. Le linn 2011, bhi NML pairteach in
ocht gcomparaid den sért seo. Cinntionn na torthai sasula a
baineadh amach go bhfuil teastais chalabridchain NML agus
na teastais chalabrichain agus na turascalacha scrudaithe a
dhéanann iad siid a Usaideann seirbhisi calabrdchain NML,
cinntionn siad bhfuil inghlactha ar fad.
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‘an Tomhas Naisitinta Méadair & IniGichadh’ - Sa ghrianghraf én gcuairt ar NML i rith
Sheachtain na Matamataice 2011, té Tiarnan McCabe, dalta 53 rang 6 Scoil Moibhi,
Glas Naion, Baile Ath Cliath i gcuideachta Pat Hetherington 6 NML.

GEILLEAGAR NA NUALA AGUS AN EOLAIS A CHOTHU
Imeachtai Taighde

Ni hé amhain go caithfear na caighdedin naisiinta tomhais a
chothabhail ar dhdigh chumasach ach ni mér iad a fheabhsu
agus a fhorbairt le cos a choimead le forbairti teicnitla, le
rialachain agus le héileamh tionsclaioch. Chun na criche
seo, Tugann NML faoi thionscadail taighde agus forbartha (ar
minic a ndéantar iad i gcomhphairt le hinstititidi trit leibhéal)
agus é mar sprioc acu mianach agus réimse a gcaighdean
agus a seirbhisi tomhais a fheabhsu. Ta sé de bhua breise

ag na tionscadail seo go gcuireann siad taighdeoiri 6ga ar

an eolas faoi eolaiocht an tomhais agus go gcuireann siad
Usaid dea-chleachtas tomhais in instititidi taighde chun

cinn. Ba bhliain laidir eile { 2011 agus sé thionscadal taighde
ar bun. Cuireadh leis an ghniomhaiocht taighde seo trid an
comhoibrit idir NSAI, DIT Sraid Chaoimhin agus DCU.

| measc na dtionscadal sonrafoch taighde ar tugadh fathu in
2011 bhi:

e Cuirfear bunu saoraide calabrichain teochtai cridigineacha i
gcrich in 2012. Bunaiodh seirbhis nua sa réimse teochta -196°C
mar gheall ar an tionscadal rathuil seo.

e Rinneadh imscridd cuimsitheach ar theicnici tomhais, ar
fhachtéiri tionchair, agus ar an éiginnteacht ata ann maidir
le tomhas a dhéanamh ar mhapail teochtai i seomraf
comhaeraide. Bhi NML i dtus cadhnaiochta i measc institidid{
naisilnta méadreolaiochta san iarracht taighde seo agus ba é
an priomhudar é ar threoirdhoiciméad idirnaisiinta ar an abhar.
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Bhi an t-éileamh ar na seirbhisi
traidisiUnta calabrichain a
thairgeann NML ar aon dul le
leibhéil 2010 agus breis agus
4,000 teastas calabrichain
eisithe.

¢ Rinneadh uathoibril ar chalabrichain mhaise ardbheachtais
agus rinneadh uasghradu ar acmhainn tomhais NML le riar ar
chalabrd meachan caighdednach go dti an leibhéal beachtais
is airde. Cuireadh céras Urscothach rébataice amach le linn
2011, agus ta tastail iomlan déanta air agus é le coimisiunu go
luath in 2012.

e |s tionscadal taighde comhphéirte le hinstititid
Teicneolafochta Bhaile Atha Cliath agus le DCU i forbairt
cdras nanascala le haghaidh calabru screimhe aoil. Ba é
cuspoir an tionscadail riar ar an éileamh siormhéadaioch ar
thomhais bheachta thoiseacha 6 thionscal na cégaisiochta
agus ¢ thionscal na bhfearas miochaine. Ta an t-éileamh seo
aitheanta ag NML mar priomhcheist i dtionscail na hEireann
agus ta sé tiomanta chun céras nua a fhorbairt a mbeidh an
beachtas tomhais riachtanach aige.

| measc na dtionscadal eile taighde ata bun, ta forbairt
uathchédras calabrichain a bhfuiltear ag suil leis go ndéanfaidh
sé calabru ar lion mér de mheéachain chaighdeanacha d'iarann
teilgthe agus tégail cérais chalabrichain le haghaidh fad
trasnamhéadrach i gcomhair bloicthomhsairi ardbheachtais.

Seirbhisi Calabrichain Fadréimseacha

Bhi an t-éileamh ar na seirbhisi traisitinta calabrichéin a
thairgeann NML ar aon dul le leibhéil 2010 agus breis agus
4,000 teastas calabrichain eisithe. Cuireadh roinnt seirbhisi
nua calabruchain i bhfeidhm agus rinneadh fairsingit ar
roinnt seirbhisi atd ann cheana féin.

Is tdbhachtach tomhais ar leibhéil fuaime maidir le himscradu
a dhéanamh ar thorann san ait oibre, maidir le suirbhéanna ar
thorann timpeallachta, maidir leis na tomhais ar nuis torainn
agus maidir leis an iliomad feidhmeanna eile. Ni mér bheith
dbalta an calabrt ar fhearas tomhais a bheith inrianaithe
chun go mbeidh na torthaf dlisteanach. In 2011, faomhadh
acmhainn calabridchain agus tomhais NML le haghaidh
tomhais fuaime faoin scéim a raibh an Coiste Idirnaisitnta um
Mheachain agus Thomhais ina bun. Ba thoradh seo ar chlar
tri bliana chun saoraid chaighdean fuaime agus chalabrichain
a fhorbairt in Eirinn.
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Ta& méadu leanunach ag teacht ar an éileamh ar
chalabruchain ar fhearas tomhais fuaime agus bronnadh an
conradh ar NML chun an fearas in ionaid NCT a chalabru le

tomhas a dhéanambh ar thorann sceithphiopai i métarfheithicli.

Mar gheall ar an déantusaiocht agus ar thaighde i ngort

na biteicneolaiochta agus i ngort na miochaine, ta éileamh
anois ar thomhas inrianaithe ar theochtaf cridigineacha, go
hairithe ag an teocht cridigineach is mé Usdid, is i sin, -1960C.
T& aghaidh tugtha ag NML ar an éileamh seo tri chumas
calabrdchdin a fhorbairt ag an teocht seo. Ta an cumas nua
seo leithleach in Eirinn agus riarfaidh sé ar na riachtanais
tomhais san earnail fhioréilitheach seo sa todchaf.

Téa rol rithdbhachtach ag tomhas faid thoisigh ag Usaid
biorthomhsairi i rith dhéanamh agus imscridu roinnt
mhaith fearas miochaine. Is rithdbhachtach bheith abalta
biorthomhsairi ardbheachtais (Aicme X, XX & XXX) a
chalabru go cruinn i dtionscal na bhfearas miochaine in
Eirinn. Léirionn na biorthascairi ardbheachtais seo na
caighdeain chriticitla a Usaidtear chun dearbhd a dhéanamh
ar thrastomhas inmheénach réimse feidhmeanna fearas

miochaine, mar shampla steintini. Mar ar éilimh 6n thionscail,

chuir NML cléar taighde i gcrich chun feabhas a dhéanamh ar
a shaoraid calabruchain bhiorthomhsaire agus chun cur sios
a dhéanamh ar a tréithe. Tugadh tacafocht do thoradh rathuil
an chlair tri rannphairtiocht NML i dtionscadal idirnaisitnta
comparaide um chalabru biorthomhsairi ardbheachtais in
éineacht le roinnt institididi Eorpacha Méadreolaiochta, lena
n-airitear National Physical Laboratory (NPL) sa RA, agus
METAS, san Eilvéis.

Chinntigh torthai na comparaide idirnaisiinta seo go bhfuil
achmhainni calabridchain NML inghlactha sa réimse seo agus
thug si muinin fosta do thionscail na bhfearas miochaine

a bhaineann Usaid as NML chun calabrd a dhéanamh ar a
gcaighdeain thomhais.

Chinntigh torthai na comparaide
idirnaisiinta seo go bhfuil
acmhainni calabriuchain NML
iInghlactha sa réimse seo

agus thug si muinin fosta

do thionscail na bhfearas
miochaine a bhaineann Usaid as
NML chun calabrd a dhéanamh
ar a gcaighdeain thomhais.

Lean NML lena chuid oibre taighde agus forbartha chun

a theicnici calabrichain le haghaidh calabri seomrai
comhaeraide a bharrfheabhsi agus a chaighdeanu. Dhirigh
an taighde isteach ar imscridu a dhéanamh ar na fachtairf
tomhais a théann i bhfeidhm ar chalabri na seomrai seo
agus a chuireann le héiginnteacht an chlabrichain. Rinneadh
luachail sa staidéar ar fhachtoiri mar ata, iarmhairti lodala,
freagairt toraiochta, iarmhairti histéiréise agus radaiochta. Is
é cuspair na hoibre treoirdhoicimead soiléir a chur le chéile
ar chalabri na seomrai agus ar na paraiméadair ba chair
cur san aireamh agus buiséadu & dhéanamh. Is rithabhtach
go bhfuil calabri na seomrai comhaeraide cruinn agus
inrianaithe in dtaca le feidhmiocht na n-aonad sa taighde
miochaine agus i ngoirt na tastala clinicidla. Chuir obair NML
le forbairt treoirdhoiciméid Eorpaigh sa réimse seo.



PROIFIL - CALABRU MAISE DEN SCOTH
CORAS AR AN MBEALACH

Seachadadh céras rébataice calabrichain mhaise Ur ar
NML in 2011, agus rinneadh a suiteail i Saotharlann Maise
E2. Chomhoibrigh NML i ndlUthphairt leis an déantdir chun
an coras a thastail agus a dhearbhu agus chun a chinntiu

go bhfuil sé abalta sonraiochtaf éilitheacha teicnidla NML a
bhaint amach chomh maith le hagai tionscanta calabrdchdin
a laghdu.

Is coras leithleach é seo mar go solathraionn sé calabrd ar
chaighdeain bheachtais mhaise aicmi E1 agus E2, thar an
réimse 1mg to 1 kg agus gan a bheith in Gsaid ach aon choéras
medite amhain. Tiocfaidh an céras nua calabrichain lan-
uathoibrithe seo in ait an chur chuige l[@imhe thraidisidnta
chun calabrd meachan E2 a dhéanamh, rud a thabharfaidh
méadu 150% ar a acmhainn agus laghdu ar aga tionscanta

an chalabraithe (6 21 & go nios LG nd 10 (&). Is mar gheall ar
riald rébataice ar an ngnas calabrichain atd an achmhainn
mhéadaithe seo agus an éifeachttlacht fheabhsaithe seo ann.
Mar gheall air seo, tiocfaidh coigilti ar chostais bhliantula
calabruchain do tionscail, agus chomh maith leis sin, is é

is sasta a bheidh an custaiméir le seirbhis chalabrichain
mhaise NML.

Coimisitndéfar an céras go luath in 2012, agus feabhsdidh

sé go mor caighdean, beachtas agus aga freagartha an
chalabrdchain mhaise in Eirinn. Mar bharr air seo, leathnéidh
sé ar acmhainn calabrdchain E2 le haghaidh thionscail na
hEireann, eagrafochtai domhanda ilndisitinta agus ranna
rialtais. Tabharfaidh an céras nua seo an deis do NML a
acmhainn calabrdchain a leathnd amach go calabrd aicme ET,
rud a oscléidh margaf Gra do NML in Eirinn, i dTuaisceart na
hEireann agus thar lear.
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2011: AR SRACFHEACHAINT

FEIDHMIOCHT GHNO FHEABHSAITHE
e Seachadadh 14 iniGchadh tomhais do 10 n-eagraiocht

e Glacadh péirt in 8 n-idirchomparaid tomhais idirnaisidnta
e Suitedladh céras calabraithe maise rébatach nua, rud ar a

dtugtar ‘Sartorius” agus a mhéaddidh cumas faoi 150% agus
a laghddidh costais chalabraithe don tionscal

AN GEILLEAGAR NUALAIOCHTA AGUS EOLAIS A
CHOTHU

e Bhi 6 thionscadal taighde i bhfeidhm agus chuir siad leis an
gcomhoibrit idir NSAl agus Instititid Teicneolaiochta Bhaile
Atha Cliath ar Shraid Chaoimhin agus Ollscoil Chathair

Bhaile Atha Cliath
Eisiodh nios mo na 4,000 deimhnid calabraithe traidisitnta

Bronnadh conradh chun calabri a dhéanamh ar an
trealamh a Usaidtear in ionaid naisiinta tastala gluaistean ar
mhaithe le torann sceite i motarfheithicli a thomhas

D'fhorbair an tSaotharlann Naisiinta Méadreolaiochta
cumas calabraithe is féidir a oibri ag an teocht cridigineach
de -196°C

Chuir Taighde & Forbairt i gcalabri seomra aeraide le
forbairt Treoirdhoiciméid Eorpaigh




RIALACHAS CORPARAIDEACH




Chomh maith leis an reachtaiocht rialaithe, ceanglaitear

ar NSAI freisin raon ceanglais reachtula (Naisiinta agus

AE] agus riarachdin a chomhlionadh. Go héirithe, chuir sé
nésanna imeachta i bhfeidhm chun a airithid go gcomhlionfai
na ceanglais shonracha seo a leanas:

An Céd Cleachtais maidir le Rialachas Comhlachtai Stait
Ghlac an Bord leis an gCdd Cleachtais maidir le Rialachas
Comhlachtai Stait agus ta foralacha an Chéid & gcur chun
feidhme.

Eitic in Qifigi Poibli

Cuireadh foralacha an Achta um Eitic in Oifigi Poibli 1995 agus
an Achta um Chaighdedin in Oifigi Poibli 2001 chun feidhme.
Cuireann comhaltai boird agus baill foirne a bhfuil poist
ainmnithe acu raitis leasa faoi bhraid an Runai.

Saorail Faisnéise

Is comhlacht forordaithe é NSAI faoi na hAchtanna um
Shaorail Faisnéise 1997 agus 2003. Ina theannta sin, ta feidhm
ag na hAchtanna um Chosaint Sonrai 1988 agus 2003 maidir
le NSAI freisin.

Comhionannas

Ta NSAI tiomanta do bheartas comhdheiseanna agus
glacann sé le cur chuige dearfach i leith comhionannais
san eagrafocht. Ta beartas maidir le Dinit san lonad Oibre i
bhfeidhm agus cuireadh é in itl don fhoireann ar fad.

Sabhailteacht, Slainte agus Leas san lonad Oibre

Ta fordlacha na reachtaiochta um Shabhailteacht, Shlainte
agus Leas san lonad Oibre & gcur chun feidhme ag NSAI,

lena n-airitear ullmhu Raitis ar Shabhailteacht Oibriochtaf

a chuimsionn na habhair uile a théann i bhfeidhm ar
shabhailteacht, shlainte agus leas ball foirne agus cuairteoirf ar
aitribh NSAI.
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Chomh maith leis an reachtaiocht
rialaithe, ceanglaitear ar NSA|
raon ceanglais reachtula
(Naisitnta agus AE) agus
riarachain a chomhlionadh.

Eifeachtdlacht agus CaomhnU Fuinnimh

Ta NSAIl tiomanta da dhicheall a dhéanamh a bheith tiosach
ar fhuinneamh agus bearta caomhnaithe agus athchudrsala

a oibrid. Baineann an chuid is mé dar dtomhaltas fuinnimh
le teas, le soilsit agus le cumhacht dar bhfoirgnimh oifigi.
Glacann an tUdaras pairt i gcreat-chomhaontuithe maidir le
solathar leictreachais agus gais a sholathrafonn an tSeirbhis
Naisiunta Solathair go larnach.

focafochtai Prasa

| gcomhréir le forlacha an Achta um foc Pras Cuntas

1997 arna leasu ag Rialachain na gComhphobal Eorpach
(iocafochtai Déanacha in Idirbhearta Trachtala) 2002, t& NSAI
tiomanta dona airithid go n-ioctar le gach solathrai go pras.

Teangacha Oifigitla

Tagann NSAI faoi scath Acht na dTeangacha Oifigitla 2003.
I gcomhréir le hAlt 10 den Acht, foilsitear an Tuarascail
Bhliantuil seo i nGaeilge agus i mBéarla.

Comhdhéanamh an Bhoird
Ta sonrai maidir le comhaltaf Boird NSAI leagtha amach ar
leathanach 30.
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RAITEAS AR FHREAGRACHTAI COMHALTAI BOIRD

Ceanglaitear le Mir 8(2) den Chéad Sceideal a ghabhann leis an Acht fan Udaras um Chaighdeain Naisidnta na hEireann 1996
ar an Udaras na cuntais go léir is cuf agus is gnach a choimead, i cibé foirm a cheadéidh an tAire Post, Fiontar agus Nuélafo-
chta, le toilit an Aire Airgeadais, ar an airgead go léir a gheobhaidh sé n¢ a chaithfidh sé agus, go hairithe, na cuntais spei-
sialta sin go léir a fhéadfaidh an tAire Post, Fiontar agus Nualaiochta a ordl a choimead. Agus na cuntais sin & n-ullmhu aige,
ceanglaitear ar an Udaras na nithe seo a leanas a dhéanambh:

e beartais chuntasaiochta oiritinacha a roghnd agus iad a fheidhmit go comhsheasmhach;
e breithilnais agus meastachain a dhéanamh ata réasdnta agus stuama;
e aonimeachtai abhartha ¢ na caighdeain chuntasaiochta infheidhmithe a nochtadh agus a mhinid;

* na réitis airgeadais a ullmhd ar bhonn gnéthas leantach ach amhain mura bhfuil sé cui glacadh leis go leanfaidh an tUdaras
de bheith ag feidhmiu.

Té an Bord freagrach as leabhair chuntas chui a choimedd, a nochtann go réasunta cruinn a staid airgeadais trath ar bith agus
a ligeann dé a airithiti go gcomhlionann na Raitis Airgeadais Mir 8 den Chéad Sceideal a ghabhann leis an Acht fan Udaras um
Chaighdeain Naisitinta na hEireann, 1996. T4 an Bord freagrach freisin as a shécmhainni a chosaint agus as bearta réastnta a
dhéanamh chun calaois agus mirialtachtaf eile a chosc agus a aimsiu.
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RAITEAS AR RIALU AIRGEADAIS INMHEANACH

Thar ceann Bhord NSAI, admhaim an fhreagracht até orainn as a airithit go ndéanann an tUdaras céras éifeachtach rialaithe
airgeadais inmheanaigh a chothabhail agus a oibrid.

Ni féidir leis an gcéras ach cinnteacht réastnach, agus ni cinnteacht iomlén, a thabhairt go gcosnaitear sécmhainni, go
ndéantar idirbhearta a Udaru agus a thaifead go cui agus go seachnaitear earraidi né mirialtachtai dbhartha né go n-aimseofai
iad laistigh de thréimhse thrathdil.

Rinne an Bord bearta chun a airithit go bhfuil timpeallacht rialaithe oiriinach i bhfeidhm tri na nithe seo a leanas:

e Ndsanna imeachta foirmiula a bhunud chun faireachan a dhéanamh ar ghniomhaiochtai na heagraiochta agus chun
sécmhainni na heagraiochta a chosaint;

e Freagrachtai agus cumhachtai bainistiochta a shainmhinit go soiléir;

e Cultur freagrachta a fhorbairt ar fud gach leibhéil den eagraiocht.

Bhunaigh an Bord prdisis chun rioscai gno a aithint agus a mheasunu tri na nithe seo a leanas:

o Préiseas foirmitil bainistiochta riosca a oibriti. Measann an préiseas seo na priomhrioscal até roimh an Udaras maidir lena
fheidhm a chomhlionadh agus maidir lena chuspéiri foriomléana a bhaint amach.

e Ta an lucht Bainistiochta freagrach as rioscai suntasacha a aithint agus a mheasUnu agus as rialuithe inmheanacha cui a
dhearadh agus a chur chun feidhme.

 Tuairiscionn an lucht Bainistiochta don Bhord maidir le hathruithe suntasacha in oibriochtai an Udaréais agus maidir leis na
rioscai lena mbaineann.

Téa an coras rialaithe airgeadais inmheanaigh bunaithe ar chreat a bhaineann le faisnéis bhainistiochta rialta, ar nésanna imeachta
riarachain, lena n-airitear scaradh dualgas, agus ar chéras tarmligin agus freagrachta. Airitear leis na nithe seo a leanas go hairithe:

e Teorainneacha Udaraithe atd sainmhinithe go soiléir, scaradh dualgas agus na rialuithe ata ar fail éna chérais airgeadais.
Déanann an Coiste Inilichta maoirseacht ar an gcéras seo agus fostaionn sé gniomhaireachtai seachtracha cui chun an
coras seo a scrudu agus a thastail

e Qibrit an chérais rialaithe buiséid, rud a gcuirtear feidhmiocht iarbhir i gcomparaid leis i rith na bliana. Tuairiscitear torthaf
airgeadais don Bhord agus déantar scridu ar na difriochtaf idir na torthaf airgeadais agus an buiséad.

e Ta formheas an Bhoird ag teastail le haghaidh gach priomhudarais focaiochta agus le haghaidh gach priomhshainordaithe
baincéireachta.

e Formheasann an Coiste Inilchta, ar fochoiste den Bhord é, pleananna iniGchta inmhedénaigh agus déiledlann sé le
saincheisteanna rialaithe suntasacha a ardaionn iniGichdiri inmheénacha né seachtracha. Airithionn an Coiste seo go
ndiritear obair na feidhme iniGchta inmhednaigh ar na réimsi is mé riosca né nochtadh.

Ta feidhm initchta inmhednaigh curtha chuig foinse amuigh ag NSAI, rud a oibrionn de réir Chreat-Chéd an Dea-Chleachtais
atd leagtha amach sa Chdd Cleachtais maidir le Rialachas Comhlachtai Stait agus a thuairiscionn go direach don Choiste
Inidchta. Tugann anailis ar an riosca a bhfuil an comhlacht nochta ina leith eolas d'obair an inidchta inmhednaigh, agus ta
pleananna bliantdla inidchta inmheanaigh bunaithe ar an anailis seo. Formhuinionn an Coiste Inidchta an anailis ar riosca agus
na pleananna inidchta inmhedanaigh. Tagann an Coiste IniGichta le chéile ar bhonn rialta le linn na bliana chun leorgacht agus
éifeachtacht leanunach an chorais Rialaithe Airgeadais Inmhednaigh a athbhreithnid agus a dhearbhd.

Is iad obair an Initichdra Inmhednaigh, obair an Choiste Iniichta a dhéanann maoirseacht ar obair an Initichdra Inmheénaigh
agus obair na mbainisteoiri feidhmidchain laistigh de NSAI até freagrach as forbairt agus as cothabhail na creatlai um riald
airgeadais a thugann eolas don fhaireachan agus don athbhreithniti a dhéanann an Bord ar éifeachtacht an chérais rialaithe
airgeadais inmheanaigh.

Dearbhaim, maidir leis an mbliain go dti an 31 Nollaig 2011, go ndearna an Bord athbhreithnit ar éifeachtacht an chérais
rialuithe airgeadais inmhednacha.

IRV

Ann Riordan
Cathaoirleach
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TUARASCAIL AN ARD-REACHTAIRE
CUNTAS AGUS CISTE

Comptroller and Auditor General

Report for presentation to the Houses of the Oireachtas

An tUdaras um Chaighdeain NaisiGinta na hEireann

Té iniiichadh déanta agam ar réitis airgeadais an Udarais um Chaighdeain Naisiinta na hEireann don bhliain dar crioch an 31
Nollaig 2011 faoin Acht fan Udaras um Chaighdeain Naisitnta na hEireann 1996. T4 na Beartais Chuntasaiochta, an Cuntas
loncaim agus Caiteachais Comhdhluite, an Raiteas Comhdhldite ar lomlan na nGnéthachan agus na gCaillteanas Aitheanta, an
Clar Comhardaithe Comhdhluite, an Raiteas Comhdhluite ar Shreabhadh Airgid agus na nétai gaolmhara sna raitis airgeadais
a ullmhaiodh faoi na beartais chuntasaiochta arna leagan amach iontu. Is ionann an creat tuairiscithe airgeadais a cuireadh i
bhfeidhm ina n-ullmhd agus dli is infheidhme agus Cleachtas Cuntasaiochta a nGlactar Leis go Coitianta in Eirinn.

Freagrachtai Chomhaltai an Udarais
T4 an tUdaras freagrach as ullmhu na réaiteas airgeadais, as a airithit go dtugann siad léargas for agus cothrom ar staid gh-
néthaf an Udarais agus ar a ioncam agus ar a chaiteachas, agus as rialtacht na n-idirbheart a airithiu.

Ta sé mar fhreagracht orm iniichadh a dhéanamh ar na raitis airgeadais agus tuairiscit orthu de réir dli is infheidhme.
Déantar m’inidchadh tri thagairt do na léirbhreithnithe speisialta a bhaineann le comhlachtai Stait maidir lena mbainistiocht
agus lena n-oibriu.

Déantar m'iniichadh de réir na gCaighdean Idirnaisidinta um Inidichdireacht [An Riocht Aontaithe agus Eire) agus i gcomhlion-
adh na gCaighdean Eiticitil d'Inidchairi de chuid an Bhoird um Chleachtais Inidchéireachta.

Raon an InitGchta ar na Raitis Airgeadais

Is éard atd i gceist le hinidchadh na fianaise a fhail ar na suimeanna agus ar na nithe a nochtar sna raitis airgeadais, ar fianaise
i a thugann cinnteacht réasunach nach bhfuil mishonrd dbhartha sna raitis airgeadais, cibé acu calaois n6 earraid is cuis leis.
Mar chuid den initchadh, déantar measinu ar na nithe seo a leanas

e cé acu atd nd nach bhfuil na beartais chuntasaiochta oiritinach d'imthosca an Udarais, agus cé acu a rinneadh nd nach
ndearnadh iad a fheidhmil go comhsheasmhach agus a nochtadh go leordhdthanach
e réasUntacht na meastachan cuntasaiochta suntasach a rinneadh in ullmhu na raiteas airgeadais, agus

e curilathair foriomlan na raiteas airgeadais.

Chomh maith leis sin, déanaim iarracht fianaise a fhail faoi rialtacht na n-idirbheart airgeadais le linn an inidchta.

Ina theannta sin, léim an fhaisnéis airgeadais agus neamhairgeadais go léir ata sa tuarascail bhliantdil chun neamhréireachtaf
abhartha leis na raitis airgeadais inilchta a aithint. Ma thagaim ar an eolas faoi aon mhiraitis shoiléire &bhartha né faoi aon
neamhréireachtai soiléire dbhartha, breathnaim na himpleachtai atd ann do mo thuarascail.
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Maoiniu Pinsin larchurtha

Gan mo thuairim a chailid, tarraingim aird ar néta 12 (c) de na raitis airgeadais. Aithnionn an tUdaras sécmhainn i leith maoinid
pinsin iarchurtha - solathroidh an Stat luach reatha an mhaoinithe a réamh-mheasann sé chun freastal ar a dhliteanais phinsin
de réir mar a bhionn siad dlite. Is gné dhilis den chéireail chuntasaiochta seo néd an bonn tuisceana go gcuirfear aon ioncam a
ghinfidh an tUdaréas i bhfeidhm i dtreo costais reatha ar dtUs agus go bhfreastaléidh maoinit 6n Stat ar aon easnamh sécm-
hainni reatha n6 amach anseo, lena n-airitear dliteanais phinsin amach anseo.

Tuairim ar na Raitis Airgeadais

Is € mo thuairim go dtugann na raitis airgeadais, a ullmhaiodh i gceart de réir an Chleachtais Chuntasaiochta a nGlactar Leis go
Coitianta in Eirinn, léargas firinneach agus cothrom ar staid ghnéthai an Udarais ag an 31 Nollaig 2011 agus ar a ioncam agus
ar a chaiteachas don bhliain dar crioch sin.

Is é mo thuairim gur choimead an tUdaras leabhair chuntais chui. T4 na raitis airgeadais ag teacht leis na leabhair chuntais.

Nithe ar a dTuairiscim tri Eisceacht
Tuairiscim tri eisceacht mas rud é
e nach bhfuair mé an fhaisnéis agus na minitchain go léir a bhi ag teastail uaim le haghaidh m’initchta, nd

e gurtugadh faoi deara le linn m’inidchta aon chéds abhartha nuair nar Usaideadh airgead don chuspdir a bhi beartaithe nd
nuair nar chloigh na hidirbhearta leis na hidarais a raibh siad faoina riald, né

* nach bhfuil an fhaisnéis a thugtar i dTuarascail Bhlianttil an Udaréais don bhliain ar ullmhaiodh na réitis airgeadais ina leith i
gcomhréir leis na raitis airgeadais, no

 nach léirionn an Raiteas ar Riald Airgeadais Inmheanach gur chloigh an tUdarés leis an gCéd Cleachtais maidir le Rialachas
Comhlachtafi Stait, nd

* go n-aimsim nithe dbhartha eile a bhaineann leis an modh ina ndearnadh gné poibli.

Nil aon rud le tuairiscit agam maidir leis na nithe sin ar a ndéantar tuairiscid tri eisceacht.

hes BUSON
drew Harkness
For and on behalf of the
Comptroller and Auditor General

,2% June 2012
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COMHALTAI BOIRD AGUS FAISNEIS GHINEARALTA

BORD NSAI
Seo a leanas Comhaltai Boird NSAI, até ceaptha ag an Aire Post, Fiontar agus Nudlaiochta:

Combhaltai Boird: A. Riordan Uas - Cathaoirleach
An tUas. M. Buckley - Priomhoifigeach Feidhmitchain
An tUas. J. Collins
H. Curley Uas. - A chuaigh ar scor ar an 15 Samhain 2011
An tUas. D. Gargan
An tUas. R. Hadfield - A chuaigh ar scor ar an 27 Bealtaine 2011
J. Murnane O'Connor Uas. - A chuaigh ar scor ar an 14 Aibrean 2011
An tUas. D. O'Loughlin
An tUas. K. Ryan
An tUas. E. Stack
An tUas. E. Wade - A chuaigh ar scor ar an 14 Aibrean 2011
An tUas. D. Wallace
M.I. Walsh Uas.

An tUas. P. Bracken - Ranai an Bhoird

FAISNEIS GHINEARALTA

Ceann-0ifig: 1 Cearndg Swift
An Choill Thuaidh
Seantrabh
Baile Atha Cliath 9

Inidchoiri: An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste
Baincéiri: Bainc-Aontas Eireann

Aturnaetha: McCann Fitzgerald
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BEARTAIS CHUNTASAIOCHTA

AN tACHT FAN UDARAS UM CHAIGHDEAIN NAISIUNTA NA hEIREANN, 1996

Bunaiodh an tUdaras um Chaighdeain Naisitinta na hEireann (NSAI) ar an 14 Aibrean 1997 faoi Alt 6 den Acht fan Udaras um
Chaighdeain Naisilinta na hEireann, 1996. Ar an & bunaithe, rinneadh an mhaoin go L&ir, a bhi faoi Ginéireacht direach roimh an 4 sin ag
NSAI mar Choiste de chuid Forfas, a dhilsit san Udaras. Foraladh leis na foralacha idirthréimhseacha ata leagtha amach i gCuid 11l den
Acht umn Fhorbairt Tionscail (Fiontrafocht Eireann), 1988, go ndéanfadh Forbairt an mhaoin, na cearta agus na dliteanais go léir a bhi ag
na Seirbhisi Méadreolaiochta Dlithitla direach roimh an (4 sin a aistrit chuig an Udaras um Chaighdeain Naisitnta na hEireann.

Seo a leanas an bunus cuntasaiochta agus na beartais chuntasaiochta shuntasacha ar glacadh leo:-

(al AN BUNUS CUNTASAIOCHTA
Ullmhafodh na raitis airgeadais faoi choinbhinsitn an chostais stairitil de réir mar a d’fhormheas an tAire Post, Fiontar
agus Nuélafochta é, le toilit an Aire Airgeadais faoin Acht fan Udaras um Chaighdedin Naisitnta na hEireann, 1996.

Ullmhaitear na raitis airgeadais ar bhonn fabhruithe, ach amhain mar ata luaite thios, agus de réir an Chleachtais
Chuntasaiochta a nGlactar Leis go Coitianta. Glactar le Caighdedin Tuairiscithe Airgeadais a mholann na comhlachtaf
cuntasafochta aitheanta de réir mar a bhionn siad infheidhme.

Is éard atd sna raitis airgeadais chomhdhldite na raitis airgeadais an Udarais agus a fhochuideachta - NSAI Inc. Nil
beartais chuntasafochta na fochuideachta éagstil leo sitid de chuid an Udarais.

(b)  IONCAM
Tugtar cuntas i leith an ioncaim ar fad, seachas Deontas Oireachtais, sa tréimhse ina dtuilltear é. Déilediltear le tailli a
foctar roimh ré mar ioncam iarchurtha agus tuairiscitear iad mar dhliteanas reatha. Scaoiltear an t-ioncam seo chuig an
gCuntas loncaim agus Caiteachais ar sheachadadh na seirbhise.

(c] DEONTAS OIREACHTAIS
Tugtar cuntas ina leith seo ar bhonn airgead tirim, ach iarchuirtear an deontas nuair a fhaightear deontas sa bhliain i
leith scaoileadh dliteanas an bhliain ina dhiaidh sin.

(d)  AISTRIU AIRGEADRAI EACHTRACHA
Idirbhearta Airgeadra Eachtraigh
Déantar sécmhainni agus dliteanais airgeadaiochta ata ainmnithe in airgeadraf eachtracha a aistrid ag na ratai malairte
ag data an Chlair Chomhardaithe. Aistritear ioncaim agus costais ag na rataf malairte ag datai na mbun-idirbheart.
Déilediltear sa Chuntas loncaim agus Caiteachais le brablis agus le caillteanais a eascraionn 06 aistrithe airgeadra
eachtraigh ar ghlanadh na suimeanna is infhaighte agus is infoctha in airgeadra eachtrach.

Oibriochtai Eachtracha

Nuair ata torthai na hoibriochta eachtrai @ n-aistrid chun iad a chur san aireamh sna raitis airgeadais, aistritear
socmhainni agus dliteanais ag an rata malairte ag data an Chlair Chomhardaithe. Is i gculchisti a aithnitear an difriocht
aistrithe a eascraionn ¢ athraiteas na n-oibriochtai eachtrai in euro, arb € an rata feidhmiuil, de bharr athruithe i rataf
malairte (sa Chuntas loncaim agus Gnéthachain faoin gceannteideal “coigeart( aistrithe” i leith earraf airgeadaiochta
agus sa Chuntas Caipitil i leith difriochtal athaistrithe sdcmhainni seasta.] Aistritear ioncam agus costais ag meanrataf
malairte tréimhse miosula. Is i gculchisti na hoibriochta freisin a aithnitear aon difriocht a eascraionn ¢ aistriu i
gcomparaid le rata an Chlair Chomhardaithe.

(e} SOCMHAINNI SEASTA
Is éard atd i S6cmhainni Seasta na sécmhainni seasta inldimhsithe até faoi Ginéireacht ag NSAl agus luaitear iad seo
ag costas lUide dimheas carntha né, i gcas Taltn agus Foirgneamh a aistriodh ¢ Fhiontrafocht Eireann, is é sin, An
tSaotharlann Naisiiinta Méadreolaiochta, ag luachail. Riomhtar dimheas chun costas na sécmhainni seasta a dhiscriobh
thar a saolta Usadideacha measta mar seo a leanas.

Trealamh, Daingnedin & Feistis 5 bliana
Riomhairi 3 bliana
Talamh agus Foirgnimh 50 bliain

Moétarfheithicli 5 bliana
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BEARTAIS CHUNTASAIOCHTA

Ar Lean

(f)

(g)

(h)

(i)

CUNTAS CAIPITIL
Léirionn an Cuntas Caipitil ioncam deontais a Usdidtear chun Sécmhainni Seasta a fhail agus scriobhtar sios é i
gcomhréir leis na beartais dimheasa agus athluachdala do na sécmhainni gaolmhara.

FEICHIUNAITHE

Luaitear féichidnaithe glan ar sholathar do neamhghndéthd drochfhiach agus fiach amhrasach. Déantar an solathar do
neamhghndthd féichidnaithe in aghaidh féichidnaithe amhrasacha sonracha, agus déantar solathar breise in aghaidh
fiachais tradala eile nuair is culi.

LEASANNA
Déilediltear le ciosanna atéa dlite faoi léasanna oibrilichain sna raitis airgeadais de réir mar a bhionn siad dlite.

AOISLIUNTAS

Is sa Chuntas loncaim agus Caiteachais, sa Raiteas ar Ghnéthachain agus Chaillteanais Aitheanta agus sa Chlar
Comhardaithe a aithnitear idirbhearta pinsin, gluaiseachtai agus iarmhéideanna de réir cheanglais Chaighdean
Tuairiscithe Airgeadais 17, Sochair Scoir.

Scéim Fhorfas

Staff working in NSAlI who immediately prior to establishment day were permanent members of the staff of Forfas
continue to be members of said staff under Section 38(1](a) of the National Standards Authority of Ireland Act 1996.
Accordingly, under Paragraph 3 of the Second Schedule of the Industrial Development Act, 1993, Forfas is responsible for
the employee pension entitlements of these staff.

Scéim NSAI

Oibrionn NSAI scéim pinsean sochar sainithe, rud a mhaoinitear go bliantdil ar bhonn ‘foc mar a Uséaidtear’ én airgead
até ar fail do, lena n-airitear airgead a chuireann an Roinn Post, Fiontar agus Nuélaiochta ar fail d6 agus ranniocaiochtaf
a bhaintear as tuarastail foirne.

Tomhaistear dliteanais scéime pinsean ar bhonn achtuireach tri mhodh an aonaid réamh-mheasta a Usaid.

Léirionn costais phinsin na sochair phinsin a thuilleann baill foirne sa tréimhse agus éiritear iad glan ar ranniocaiochtaf
pinsin foirne, rudaf a choimeadann NSAI. Aithnitear suim a chomhfhreagraionn don mhuirear pinsin mar ioncam

sa mhéid go bhfuil si inghndthaithe, agus frithairithe ag deontais a fhaightear sa bhliain chun iocaiochtai pinsin a
scaoileadh.

Aithnitear gndthachain né caillteanais achtuireacha a eascraionn ¢ athruithe i mboinn tuisceana achtuireacha agus 6
bharrachais eispéiris agus ¢ easnaimh eispéiris sa Raiteas ar lomlan na nGnoéthachan agus na gCaillteanas Aitheanta
don bhliain ina dtarlaionn siad agus aithnitear coigearty comhfhreagrach sa tsuim ata inghnéthaithe én Roinn Post,
Fiontar agus Nualaiochta.

Léirionn dliteanais phinsin luach reatha na n-focaiochtai pinsin amach anseo ata tuillte ag an bhfoireann go dti seo.
Léirfonn maoinit pinsin iarchurtha an tsécmhainn chomhfhreagrach a bheidh le gnéthd i dtréimhsi amach anseo 6n
Roinn Post, Fiontar agus Nualaiochta.
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CUNTAS IONCAIM AGUS CAITEACHAIS COMHDHLUITE

Don Bhliain Dar Crioch an 31 Nollaig 2011

2011 2010
Notaf € €
loncam 1 18,550,589 18,609,888
Caiteachas
Costais Riarachdin agus Ghinearalta 2 24,262,568 25,311,425
Easnamh roimh Dheontas Oireachtais (5,711,979)  (6,701,537)
Deontas Oireachtais 3 6,335,837 7,337,861
Barrachas Qibritichain don bhliain 623,858 636,324
Aistrid én gCuntas Caipitil 5 198,897 199,364
Coigeartu Aistrithe 93,310 85,862
Barrachas don bhliain 916,065 921,550
larmhéid ag an 1 Eandir 3,246,527 2,324,977
larmhéid ag an 31 Nollaig 4,162,592 3,246,527

Baineann suimeanna a léiritear faoi loncam agus Chaiteachas le gniomhaiochtai leaninacha.

Is cuid de na Raitis Airgeadais iad na Beartais Chuntasaiochta, an Réaiteas ar Shreabhadh Airgid agus Noétai 1 go 16.

Thar ceann an Bhoird:

D.Qs e T

Ann Riordan Maurice Buckley
Cathaoirleach Priomh-Oifigeach Feidhmidchain
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RAITEAS COMHDHLUITE AR IOMLAN NA
NGNOTHACHAN AGUS NA GCAILLTEANAS AITHEANTA

Ambhail an 31 Nollaig 2011

2011 2010

Notafl € €

Barrachas don bhliain 916,065 921,550
Gnothachain Eispéiris ar dhliteanais scéime pinsean 12 (d) 620,000 3,450,000
Athruithe i mboinn tuisceana atd mar bhonn ag luach reatha na ndliteanas scéime pinsean 12 - -
Gnothachain Achtuireacha ar Dhliteanais Phinsin 620,000 3,450,000
Coigeartt ar Mhaoinil Pinsin larchurtha 12 (620,000) (3,450,000
lomlan na nGndthachan Aitheanta don bhliain 916,065 921,550

Is cuid de na Raitis Airgeadais iad na Beartais Chuntasaiochta, an Réaiteas ar Shreabhadh Airgid agus Nétai 1 go 16.

Thar ceann an Bhoird:

Qs e T

Ann Riordan Maurice Buckley
Cathaoirleach Priomh-Oifigeach Feidhmiluchain
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CLAR COMHARDAITHE COMHDHLUITE

Ambhail an 31 Nollaig 2011

2011 2010
Nétaf € €
Socmbhainni Seasta
Sécmhainni Seasta Inldimhsithe 6 4,752,880 3,682,379
Socmhainni Reatha
Féichiunaithe agus Réamhiocaiochtaf 8 3,656,105 3,608,359
Banc 2,145,573 1,652,862

5,801,678 5,261,221

Creiditnaithe : suimeanna dlite laistigh de bhliain amhdin 9 1,639,086 2,014,694
Glan-Socmhainni Reatha 4,162,592 3,246,527
lomlan na Socmhainni luide dliteanais reatha roimh Phinsin 8,915,472 6,928,906
Sécmhainn mhaoinithe iarchurtha do Phinsin 12 (c) 32,000,000 29,800,000
Dliteanais Phinsin 12 (b) (32,000,000) (29,800,000)
lomlan na S6cmhainni luide dliteanais reatha tar éis Pinsean 8,915,472 6,928,906
Glan-Sécmhainni 8,915,472 6,928,906

Arna Maoiniu ag:
An Cuntas Caipitil 5 4,752,880 3,682,379
Cuntas loncaim agus Caiteachais 4,162,592 3,246,527

8,915,472 6,928,906

Is cuid de na Raitis Airgeadais iad na Beartais Chuntasaiochta, an Raiteas ar Shreabhadh Airgid agus Noétai 1 go 16.

Thar ceann an Bhoird:

D.Qs e T

Ann Riordan Maurice Buckley
Cathaoirleach Priomh-Oifigeach Feidhmidchain
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RAITEAS COMHDHLUITE AR SHREABHADH AIRGID

Don Bhliain Dar Crioch an 31 Nollaig 2011

2011 2010

Notal € €
Réiteach an Bharrachais Oibritichain don Bhliain leis an nGlan-Insreabhadh Airgid 6 Oibriochtai
Barrachas Oibritichain don Bhliain 623,858 636,324
Us Bainc (9,540) (9,891)
Muirear Dimheasa 6 739,139 790,421
BrabUs ar dhilscairt Sécmhainni Seasta Inldimhsithe (31,000) (253)
Méadu)/Laghdu i bhFéichitnaithe agus i Réamhiocaiochtai (47,746) 47,232
(Laghdu) i gCreiditinaithe agus i bhFabhruithe (375,608) (430,729)
Coigeartu Aistrithe Airgeadra 93,310 85,862
Glan-Insreabhadh Airgid 6 Oibriochtai 992,413 1,118,966
RAITEAS AR SHREABHADH AIRGID
Glan-Insreabhadh Airgid 6 Oibriochtai 992,413 1,118,966
Torthai ar Infheistiochtai agus Fonamh a Dhéanamh ar Airgeadas
Us Bainc 9,540 9,891
Sreabhadh Airgid roimh Chaiteachas Caipitil 1,001,953 1,128,857
Maoiniu Caipitil
Ceannach Sécmhainni Seasta Inldimhsithe b (540,242) (591,057)
Diol Sécmhainni Seasta Inldimhsithe 31,000 253
Méadu in Airgead Tirim 492,711 538,053
Réiteach an Ghlan-Sreafa Airgid le Gluaiseacht i nGlan-Chisti
Gluaiseacht i nGlan-Chisti sa bhliain 492,711 538,053
Glan-Chisti ag an 1 Eanair 1,652,862 1,114,809

Glan-Chisti ag an 31 Nollaig 2,145,573 1,652,862
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NOTA[ LEIS NA CUNTAIS

Don Bhliain Dar Crioch an 31 Nollaig 2011

(1) loncam
2011 2010
€ €
Tailli Deimhnithe 14,569,966 14,234,835
Diol Caighdean 804,080 759,868
loncam Eile 347,003 355,294
Us Bainc 9,540 9,891
15,730,589 15,359,888
Glanmhaoinil iarchurtha do phinsin Néta 12 (c) 2,820,000 3,250,000
18,550,589 18,609,888
(2) Costais Riarachain agus Ghinearalta
2011 2010
€ €
P& agus Costais aoisliiintais 12,294,384 12,783,954
Costais phinsin Note 12 (a) 2,869,378 3,076,915
Luach Saothair agus Costais Chomhaltai Néta 15 63,362 79,626
Costais Taistil 1,253,573 1,266,061
Seirbhisi ar Fochonradh agus Gairmiula 2,899,441 2,864,363
Ciosanna, Ratai, Deisitchain agus Cothabhail 1,923,342 1,760,467
Costais Oibritchain Eile 1,599,597 2,058,298
Brabus ar dhilscairt S6cmhainni Seasta (31,000) (253)
Sintidis le hEagraiochtai 625,502 605,723
Dimheas Nota 6 739,139 790,421
Taille Initchta 25,850 25,850
24,262,568 25,311,425
Cuimsionn P4 agus Costais Aoislitntais foirne :
P& agus Tuarastail 11,564,643 12,156,980
Costais Leasa Shaisialaigh 725,793 732,733
Costais Aoislitntais 3,948 (105,759)
12,294,384 12,783,954
Ba é lion na ndaoine a bhi fostaithe ag an 31 Nollaig 2011 167 duine. (2010: 178)
Airitear le Costais Oibritichain eile suim €5,586 a bhaineann le costais siamsaiochta Foirne. Folaionn na costais seo
ranniocaiocht le hocaidi an chlub shdisialta foirne agus cleachtai tégéla foirne.
(3) Deontas Oireachtais
2011 2010
€ €
Deontas le haghaidh Costais Riarachain agus Ghinearalta 6,335,837 7,337,861
6,335,837 7,337,861

Eisionn an Roinn Post, Fiontar agus Nualaiochta an Deontas Oireachtais agus airitear leis an deontas suim €499,837 i

leith ceannachain chaipitil i 2011.
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NOTAI LEIS NA CUNTAIS (AR LEAN]

Don Bhliain Dar Crioch an 31 Nollaig 2011

(4) Aistrit na Saotharlainne Naisiinta Méadreolaiochta
Aistriodh gniomhaiochtai na Saotharlainne Naisiinta Méadreolaiochta chuig NSAl ar an 2 Meitheamh 2009 tar éis achtu
an Achta um Fhorbairt Tionscail 1998.

Aistriodh s6cmhainni agus dliteanais na Saotharlainne Naisiinta Méadreolaiochta, seachas talamh agus foirgnimh,
chuig NSAI'i 2009. Cuireadh aistrit Uinéireachta na talin agus na bhfoirgneamh i gcrich i 2011. Bhi luachail bunaithe ar
luachail ghairmidil.

(5)  An Cuntas Caipitil

2011 2010
€ €
larmhéid Tosaigh 3,682,379 3,879,735
Glan-Ghluaiseachtai i Sécmhainni Seasta Inldimhsithe (198,897) (199,364)
Aistrit chuig an gCuntas loncam & Caiteachais (198,897) (199,364)
Aistrid Thalamh & Fhoirgnimh na Saotharlainne Naisiunta (Note 4) 1,270,000
Currency Translation Adjustment (602) 2,008
Ag an 31 Nollaig 4,752,880 3,682,379
(6) Sécmhainni Seasta Inldimhsithe
Trealamh,
Daingneain Trealamh Talamh & Motar-
& Feistis Riomhaire Foirgnimh fheithicli lomlan
€ € € € €
In Euro
COSTAS
Ag an 1 Eanéir 2011 4,389,780 2,549,840 2,933,632 315,228 10,188,480
Suimidchéain 145,081 238,751 0 156,410 540,242
Didscairt/ 0 (21,204) (111,307) (132,511)
Aistrid Thalamh & Fhoirgnimh na NML 6 El (Néta 4) 1,270,000 1,270,000
Coigeartu Aistrithe 1,600 4,118 5718
Ag an 31 Nollaig 2011 4,536,461 2,771,505 4,203,632 360,331 11,871,929
DIMHEAS
Ag an 1 Eanéir 2011 3,415,260 2,092,591 712,706 285,544 6,506,101
Muirear don Bhliain 384,795 265,221 58,667 30,456 739,139
Didscairt/ 0 (21,204) (111,307) (132,511)
Coigeartu Aistrithe 1,837 4,483 6,320
Ag an 31 Nollaig 2011 3,801,892 2,341,091 771,373 204,693 7,119,049
GLANLUACH DE REIR NA LEABHAR
Ag an 1 Eanair 2011 974,520 457,249 2,220,926 29,684 3,682,379
Glan-Ghluaiseacht don bhliain (239,714) (26,470) (58,667) 125,954 (198,897
Aistrit Thalamh & Fhoirgnimh na NML 6 El (Néta 4) 1,270,000 1,270,000
Coigearty Aistrithe (237) (365) (602)

Ag an 31 Nollaig 2011 734,569 430,414 3,432,259 155,638 4,752,880
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Maoin

Aitionn NSAI aitreabh ag roinnt aiteanna. T4 ar gceannoifig lonnaithe ag 1 Cearndg Swift, Seantrabh, Baile Atha Cliath
9. Ta an t-aitreabh seo ar léas, agus chuathas isteach sa léas i mi Eanair 2008 ar feadh tréimhse 20 bliain. Déanfar an
chéad athbhreithnit ciosa 5 bliana i mi Eandir 2013 agus cliddidh sé seo an tréimhse dar tosach an 1 Eandir 2013.

Ta Oifigi Réigitinacha ag NSAIl i Luimneach agus i Stait Aontaithe Mheiricea. Ta an oifig i Luimneach lonnaithe ar
Bhothar Phairc Plassey, An Phairc Naisiunta Teicneolaiochta, Caladh an Treoigh, Co. Luimnigh. T4 an t-aitreabh seo
faoi Uinéireacht ag NSAI. Ta an oifig réigiinach i Stait Aontaithe Mheiricea lonnaithe ag 402 Amherst Street, Nashua, NH
03063, SAM, agus ta an t-aitreabh seo ar léas. Chuathas isteach sa éas i mi na Nollag 1999 agus té sé le dul in éag i mi
Lunasa 2012.

T4 Saotharlann Naisitinta Méadreolafochta NSAI lonnaithe i nGlas Naion, Baile Atha Cliath 9, agus ta an t-aitreabh seo
faoi Uinéireacht ag NSAL

Ta roinnt lonaid Réigitinacha na Seirbhise Méadreolaiochta Dli ag NSAI. T4 na hionaid seo lonnaithe i gCorcaigh, i

Luimneach, i mBaile Atha Cliath, i Sligeach, i nDun Dealgan, i bPort Lairge agus i nGaillimh. T4 gach ceann de na
haitribh seo faoi Uinéireacht ag NSAI.

Féichitnaithe agus Réamhiocaiochtai

2011 2010

€ €

Féichitnaithe Tradala 2,508,003 2,788,604
loncam Fabhraithe 616,554 375,378
Réamhiocaiochtaf 531,548 444,377

3,656,105 3,608,359

Creiditnaithe : suimeanna dlite laistigh de bhliain amhain

2011 2010

€ €

Creiditnaithe Tradala 208,207 435,408
Creiditnaithe agus Fabhruithe Eile 682,088 745,564
loncam larchurtha 689,964 834,068
Cénachas, Arachas Séisialach agus CBL 58,827 (346)

1,639,086 2,014,694

Gealltanais faoi Léasanna Oibritchain

B'ionann focafochtai a rinneadh faoi Léasanna Oibridchdin ar Fhoirgnimh ata gearrtha sna raitis airgeadais agus
€932,351 (2010: €939,537). T4 iocaiochtai faoi Léasanna Oibritchain ar Fhoirgnimh de €932,461 le déanamh i 2012,
Baineann siad seo le léasanna a bheidh ag dul in éag mar seo a leanas:

2011 2010
€ €
Eag an Léasa:
Laistigh de bhliain amhain
Bliain amhain go cuig bliana 40,510 43,042
Tar éis cuig bliana 891,951 891,951
932,461 934,993

Canachas
T4 an tUdaras diolmhaithe ¢ chanachas ar a ioncam.

45
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NOTAI LEIS NA CUNTAIS (AR LEAN]

Don Bhliain Dar Crioch an 31 Nollaig 2011

(12)

(a)

(b)

(c)

(d)

Costais Phinsin

Anailis ar chostais phinsin iomlana ata gearrtha ar Chaiteachas

2011 2010
Costais seirbhise reatha €1,700,000 €2,000,000
Us ar dhliteanais scéime pinsean €1,600,000 €1,600,000
Ranniocaiochtai fostaithe (€430,622)  (£523,085)

€2,869,378 €3,076,915

Gluaiseacht i nGlan-Dliteanas Pinsin le linn na bliana

2011 2010
Glandliteanas pinsin ag an 1 Eandir €29,800,000 €30,000,000
Costas seirbhise reatha €1,700,000 €2,000,000
Costais Uis €1,600,000 €1,600,000
Gnéthachan achtlireach (€620,000) (€3,450,000)
Pinsin a focadh sa bhliain (€480,000) (€350,000)
Glandliteanas pinsin ag an 31 Nollaig €32,000,000 €29,800,000

Maoinid iarchurtha do Phinsin

Aithnionn NSAI na suimeanna seo mar shécmhainn a chomhfhreagraionn don dliteanas iarchurtha neamh-mhaoinithe
do phinsin bunaithe ar shraith bonn tuisceana agus ar roinnt imeachtai roimhe. | measc na n-imeachtaf seo, ta4 an bonn
reachtuil i gcomhair bhuni na scéime aoisliiintais, agus an beartas agus an nds imeachta até i bhfeidhm faoi lathair
maidir le pinsin seirbhise poibli a mhaoinid, lena n-airitear ranniocaiochtai ag fostaithe agus an prdiseas meastachan
bliantuil. Nil aon fhianaise ag NSAI nach leanfaidh an beartas da dtagraitear thuas de bheith ag freastal ar shuimeanna
den sort sin i gcomhréir leis an gcleachtas reatha.

Seo a leanas an glanmhaoinil iarchurtha do phinsin ata aitheanta i gCuntais loncaim agus Chaiteachais:

2011 2010
Maoinit inghnothaithe maidir le costais phinsin na bliana reatha 3,300,000 3,600,000
Deontas Stait a cuireadh i bhfeidhm chun pinsinéiri a ioc (480,000) (350,000)

2,820,000 3,250,000

B'ionann an tsécmhainn mhaoinithe iarchurtha do phinsin amhail an 31 Nollaig 2011 agus €32.0 milliun (2010: €29.8 milliun).

Stair Oibleagaidi Sochar Sainithe

2011 2010 2009 2008
Oibleagéidi sochar sainithe €32,000,000 €29,800,000 €30,000,000 €25,400,000
Gnothachain eispéiris ar dhliteanais scéime
Suim (€620,000) (€3,450,000) (€1,900,000) (€346,000)
Céatadan de dhliteanais scéime (2%) (12%]) (6%) (1%)

Is ionann an gndéthachan achtdireach carnach até aitheanta sa Raiteas ar loml&n na nGnéthachan agus na gCaillteanas
Aitheanta agus €5,183,000.
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(12)  Costais Phinsin [ar lean]

(e} Cur Sios Ginearalta ar an Scéim
Is ionann an scéim pinsean agus socrd um pinsean tuarastail deiridh sochar sainithe ina bhfuil sochair agus ranniocafochtaf
sainithe tri thagairt do rialachain ‘eiseamlaire’ reatha i gcas scéim na hearnéla poibli. Solathraionn an scéim pinsean
{ochtdduithe in aghaidh bliain seirbhise] agus pinsin chéili agus leanai. De ghnath, téann ball ar scor ar a 650 breithla, agus
ta daoine a raibh ina mbaill roimh 2004 i dteideal dul ar scor gan laghdu achtuireach iarbhir ¢ aois 60. De ghnath, méadaionn
pinsin ata & n-ioc (agus & geur siar) ar aon dul le boilscil tuarastail ginearalta na hearnala poibli.

Bunaiodh an luachéil a Usaideadh i gcas nochtal FRS17 (Leasaithe) ar luachail achtdireach iomléan dar data an 3 Marta
2012 a rinne achtuire cailithe neamhspleach, agus ceanglais FRS & gcur san direamh, d'fhonn measuinu a dhéanamh ar

dhliteanais na scéime amhail an 31 Nollaig 2011.

Seo a leanas na priomhbhoinn tuisceana achtuireacha:

2011 2010 2009
Rata méadaithe i dtuarastail 4% 4% 4%
Rata méadaithe i bpinsin a bhi & n-ioc 4% 4% 4%
Rata lascaine 5.5% 5.5% 55%
Rata boilscithe 2% 2% 2%

(f) Mortlaiocht
An mednionchas saoil amach anseo de réir na dtablai mortlaiochta a Usdidtear chun na dliteanais phinsin a chinneadh.

2011 2010 2009
Fear: 65 bliain 22 22 22
Bean: 65 bliain 25 25 25

(13)  NSAl Inc.
Bunaiodh NSAIl Inc. i New Hampshire, SAM, ar an 1 1Gil 1997 mar chorparaid neamhbhrabuis faoi Ginéireacht iomlan
ag NSAI chun faisnéis a dhaileadh agus a scaipeadh maidir le caighdeain na hEireann agus an AE ata ann faoi lathair
agus a bheidh ann amach anseo, chun léirmheasanna teicnilla agus meastoéireachtai ar thairgi, prdisis agus cleachtais
agus deimhnil le haghaidh chaighdeain an AE, chaighdeain na hEireann agus caighdeain idirnaisitinta a chomhlionadh
a sholathar. Cuireadh iarmhéideanna agus idirbhearta NSAI Inc. san aireamh sna réitis airgeadais seo. Airitear leis an
mBarrachas Oibriichdin Comhdhluite don bhliain barrachas de €376,919 (2010 : €312,709) ¢ oibriochtai NSAI Inc

(14)  Combhaltai Boird - Idirbhearta a Nochtadh
| ngnathchursa an ghno, féadfaidh NSAI dul isteach i socruithe conartha le gnéthais ina bhfuil Comhaltai Boird NSAI
fostaithe nd le gndthais a bhfuil leas ag Comhaltai Boird NSAl iontu ar shli eile. Ghlac NSAI le ndsanna imeachta i
gcomhréir leis na treoirlinte arna n-eisidint ag an Roinn Airgeadais maidir le nochtadh leasanna ag Comhaltai Boird,
agus chloigh NSAI leis na ndsanna imeachta seo le linn na bliana.
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NOTAI LEIS NA CUNTAIS (AR LEAN]

Don Bhliain Dar Crioch an 31 Nollaig 2011

(15)  Tailli Stidrthoiri agus Tuarastal an Phriomh-0ifigigh Feidhmitchain

(a) TAilli stiurthoiri aiocadh i 2011

A. Riordan Uas. €11,311 Cathaoirleach

An tUas. J. Collins €7,482

An tUas. D. Gargan €7,271

J. Murnane O'Connor Uas. €1,966 A chuaigh ar scor ar an 14 Aibrean 2011
An tUas. K. Ryan €7,271

An tUas. E. Stack €7,271

An tUas. E. Wade €1,981 A chuaigh ar scor ar an 14 Aibrean 2011
An tUas. D. Wallace €7,422

M. |. Walsh Uas. €7,271

An tUas. M. Buckley €0 Priomh-OQifigeach Feidhmidchain

H. Curley Uas. €0 lonadai na Roinne Post, Fiontar agus

Nualaiochta

A chuaigh ar scor ar an 14 Aibrean 2011
An tUas. R. Hadfield €0 lonadai Foirne, a chuaigh scor ar an 27
An tUas. D. O'Loughlin €0 lonadaf Foirne

Cuimsionn tailli i 2011 forchditeamh ré-iocaiochta tailli i 2011. Ré-focadh tailli stidrthéiri faoi 5% i 2010 mar gheall ar
fhégra déanach ar leasu tailli do chomhaltas Eagraiochtai Stait.

(b)  Costais Stitrthgiri
B'ionann costas iomlan na Stidrthdéiri do 2011 agus €4,116.

(c) Tuarastal an Phriomh-0ifigigh Feidhmidchain
B'ionann tuarastal bundsach blianttil an Phriomhfheidhmeannaigh a focadh i 2011 agus €153,651. B'ionann focaiochtaf
leis an bPriomhfheidhmeannach faoi scéimeanna a bhaineann le feidhmiocht i 2011 agus €0. B'ionann costas foriomlan
phacéiste luacha saothair an Phriomhfheidhmeannaigh (lena n-airitear solathar aoislitintais, carr cuideachta agus aon
sochair eile) do 2011 agus €164,529. Ta an Priomhfheidhmeannach ina bhall de scéim aoislitintais foirne NSAl agus ni
théann a theidliochtai pinsin nios faide na teidliochtai caighdednacha scéim eiseamlaire na hearnala poibli.

(16) Formheas na Raiteas Airgeadais
D’fhormheas an Bord na raitis airgeadais ar an 21 Meitheamh 2012.
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